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CONCURSO PUBLICO COM PUBLICAGAO NO JORNAL OFICIAL DE UNIAO EUROPEIA

«AQUISICAO DE SERVIGOS DE LIMPEZAS PARA A FREGUESIA DE ALVALADE”
PROCESSO N.2 24/CPI1/JFA/2024

CADERNO DE ENCARGOS
CLAUSULAS ESPECIAIS

LOTEN.21

CLAUSULA 1.2
LOCAIS
A prestacdo de servicos referente ao Lote 1 diz respeito aos servicos de limpeza para os mercados de
Alvalade, concretamente para o Mercado de Alvalade, sito na Avenida Rio de Janeiro, e para o Mercado

Jardim, sito na Rua Antero de Figueiredo.

CLAUSULA 2.2

PLANOS DE LIMPEZA
1. O prestador de servigos obriga-se a cumprir os Planos de Limpeza elaborados para o Mercado de Alvalade
e para o Mercado Jardim, devendo as agles previstas ser executadas de acordo e com a periodicidade
estabelecida no presente Caderno de Encargos (Anexos |.B e I.C).
2. Sempre que os meios humanos e materiais alocados pelo prestador de servigos se revelem insuficientes
para o cumprimento do Plano de Limpeza, devem os mesmos ser imediata e cabalmente readaptados.
3. O Gestor do Contrato deste Lote e o Representante do Prestador de Servigos, nomeados nos termos da
Clausula 18.2 das Clausulas Gerais do Caderno de Encargos podem acordar ajustamentos aos Planos de

Limpeza, desde que tal ndo ponha em causa o equilibrio financeiro do contrato.

CLAUSULA 3.2
CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DA PRESTAGAO DE SERVICOS
1. A lavagem mecanica do pavimento tem de ser efetuada por auto lavadora, sem prejuizo do recurso a

maquina rotativa onde se revele mais aconselhavel.
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2. Em determinadas zonas, nomeadamente caleiras e prateleiras das cdmaras frigorificas, devera ser usada

maquina de pressao.

CLAUSULA 4.2
HORARIO E CALENDARIO DA PRESTAGAO DE SERVICOS

1. A prestacdo de servigos serd executada no seguinte horario, inclusive aos dias feriados:

HORARIO
MERCADO 2.2 Feira 3.2 Feira 2 36.2 Feira Sabado
Mercado Jardim 7h - 9h 6h - 9h 6h - 9h 6h - 9h
13h - 15h 13h - 15h 13h - 15h 13h - 15h
Trabalhador 7h -13h 5h30-12h30 6h00 -13h00 5h30-12h30
1
14h -17h 14h30-17h30 | 14h30-17h30 15h - 18h
Mercado de Trabalhador 08h30- 12h00 8h00 - 12h00 8h00 -12h00 7h30-12h30
Alvalade 2
13h00 — 14h00 |13h00 - 14h00 13h30 - 14h00 | 13h30 - 14h30
Trabalhador 14h00 - 17h00 14h30-17h30 14h30-17h30 15h - 18h
3,4,5

2. Durante a vigéncia maxima do contrato, isto é, de 1 de julho de 2024 a 30 de junho de 2027, os Mercados
encerram nos dias 1 e 2 de janeiro e nos dias 25 e 26 de dezembro de cada ano civil.

3. 0 Mercado Jardim encerrara ainda em 5 (cinco) feriados a definir durante a vigéncia maxima do contrato.
4. O Mercado de Alvalade encerrara ainda as segundas-feiras do més de agosto de cada ano, e em 9 (nove)

feriados a definir durante a vigéncia maxima do contrato.

CLAUSULA 5.2
BANCO DE HORAS
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1. O precgo contratual apresentado na proposta deve estar subdividido em preco a pagar pela prestacao de
servicos, nas condi¢cdes previstas no contrato, durante o prazo de durac¢do do contrato, e nas datas e horarios
estabelecidos na Clausula 42 destas Cldusulas Especiais, e o preco a pagar pela prestacao de servigos das 712
(setecentas e doze) horas que integram o Banco de Horas, descriminado no Anexo |.A do presente Caderno
de Encargos.

2. O preco do banco de horas destina-se a pagar o servico de limpeza quando o(s) Mercado(s) abrir(em) em
dias e/ ou horas além do horario e calendarizacdo da prestacdo de servicos, fixada na clausula anterior, o
qual serd faturado de acordo com o estabelecido no n.2 4 da Cldusula 5.2 das Clausulas Gerais do Caderno de
Encargos.

3. O Banco de Horas serd utilizado mediante solicitacdo escrita da Junta de Freguesia de Alvalade, expedida,
através de correio eletrénico ou outro meio de transmissao escrita de dados, com a antecedéncia minima de
48 horas relativamente ao inicio da prestacao do servico.

4. 0 plano de limpeza a desenvolver aquando da abertura do(s) Mercado(s) em dias feriado corresponde aos

trabalhos a realizar diariamente no respetivo plano de limpeza.

CLAUSULA 6.2

RECURSOS HUMANOS
1. O prestador de servigos assegurara que, a cada momento, estdo afetos a execucdo dos servigos de limpeza
contratados os trabalhadores necessarios a pontual e exata execu¢ao do objeto do contrato.
2. No Mercado de Alvalade estardo obrigatoriamente ao servigo, durante o periodo da manha previsto na
cldusula anterior, 2 (dois) trabalhadores, e, durante o periodo da tarde, 4 (quatro) trabalhadores.
3. No Mercado de Alvalade estard obrigatoriamente 1 (um) trabalhador ao servigo na zona do parque infantil,
na zona de estadia, nas casas de banho e na copa, com horario especifico, concretamente de 2.2 a 6.2 feira,
entre as 8h00 e as 14h00, e aos sdbados, entre as 8h00 e as 14h30, sempre com um periodo para almogo
com a duragdo de 1 (uma) hora.
4. Sem prejuizo das demais tarefas que lhe possam estar acometidas, incumbe ao “Trabalhador 1” em
fungdes no Mercado de Alvalade proceder a abertura e encerramento do mercado e fazer a distribuicdo do
gelo.
5. Na distribuicdo dos trabalhos contratados o prestador de servicos tera em conta a necessidade de maior

robustez fisica dos trabalhadores afetos a distribuicdo do gelo no Mercado de Alvalade.
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6. No Mercado Jardim estara obrigatoriamente ao servigo, durante o horario previsto na clausula 4.2, 1 (um)
trabalhador.
CLAUSULA 7.2

RELATORIOS DE AVALIACAO
1. A adequacdo do resultado da prestacdo de servicos efetuados pelo prestador de servicos face aos
requisitos estabelecidos serd objeto de avaliacdo mensal, vertida num relatério por cada Mercado, elaborado
até ao 5.2 dia util do més seguinte ao do periodo avaliado, em conformidade com o modelo constante do
Anexo Il do presente Caderno de Encargos.
2. Estes relatdrios avaliam a quantidade e qualidade do servico prestado, indicando o nivel de cumprimento
da prestacdo do servico de limpeza contratado.
3. O prestador de servicos deverd facultar toda a informacdo necessaria a verificacdo da qualidade dos
servigos prestados.
4. O relatdrio de avaliacdo mencionado no nimero um sera comunicado, no prazo de dois dias Uteis, ao
prestador de servicos, por correio eletrénico ou através do representante previsto na clausula 2.2, para que,
querendo, se pronuncie, em cinco dias Uteis, sobre o respetivo teor, facultando todos os elementos que
considere relevantes.
5. Nos cinco dias Uteis subsequentes, ponderado o teor da pronuncia do prestador de servigos, a JFA dar-lhe-
a conhecimento da avaliagdo final.
6. A avaliagdo mensal do desempenho do prestador de servigos serd objeto de ponderagdo na decisao de |he

aplicar sangdes contratuais ou de proceder a resolugdo sancionatéria do contrato.



