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3. O Centro Hospitalar desenvolve ainda actividades complementares como as de ensino

pds-graduado, investigagdo e formag&o, submetendo-se a regulamentacio de ambito

nacional.
O Centro Hospitalar tem ainda como miss3o, assegurar a gestao dos espagos afectos ao

ex- Hospital Julio de Matos, enquanto ndo for criado 6rgdo competente ou designada

outra entidade para o efeito.

Artigo 3°
Valores

No desenvolvimento da sua actividade, o Centro Mospitalar rege-se, nomeadamente, pelos

seguintes valores:

a)
b)
c)
d)

e)

Humanizagio e personalizagéo no atendimento;

Respeito pela dignidade individual da cada doente;

Respeito pelas condigbes culturais e convicgdes filosoficas e religiosas de cada doente;
Direito dos doentes e familiares a informac@o sobre o estado de salde, bem como a
natureza e continuidade dos tratamentos;

Promogao da salide mental na comunidade, com organizagéo de respostas adequadas e
articuladas com as redes dos cuidados locais de satde, seguranga social, autarquias e

outras entidades comunitarias;

Equidade no acesso;
Estimulo a investigagdo, inovagdo, actualizagdo cientifica e desenvolvimento pessoal,

centrado nas necessidades das populagdes a assistir,
Exceléncia na intervengéo técnica;
Eficiéncia na gestéo dos recursos;

Etica profissional;

Promogao da multidisciplinaridade;

Respeito pelo ambiente e responsabilidade social.

Artigo 4°
Objectivos

Na sua actuag&o, o Centro Hospitalar pauta-se pela prossecugio dos seguintes objectivos:

a)

Prestagao de cuidados de satide humanizades, de qualidade e em tempo oportuno;
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Artigo 6°
Estrutura de Gestao

1. Numa perspectiva de gest@o, o Centro Hospitalar organiza-se em centros de custo,
segundo uma matriz estruturada que abranja a totalidade da sua actividade e facilite
procedimentos uniformes para a reparticdo e imputagdo de custos e proveitos a todas as
unidades e estruturas de agregagéo definidas.

2. Tendo em vista a melhoria da qualidade dos cuidados e do desempenho e a satisfagéo
dos profissionais, o Centro Hospitalar tera ainda, com recurso & delegacio de
competéncias nos termos previstos na lei, uma gestdo desconcentrada, dispondo de
niveis intermédios de gestdo com a competéncia necessaria & tomada de decisdes
operacionais e podendo, para esse eféito, organizar-se em centros de responsabilidade.

3. Os centros de responsabilidade, que agregardo de modo mais conveniente os centros de
custo referidos no n.® 1, enquanto estruturas operacionais de gestao intermédia, terdo a
maxima autonomia compativel com a unidade de acg¢éo do Centro Hospitalar.

4. A gestdo dos centros de responsabilidade deve ser atribuida a estruturas com natureza
pluridisciplinar, responsaveis por respostas integradas de prestacdo de cuidados a areas
geodemograficas previamente definidas.

5. A actividade dos centros de responsabilidade gque vierem a ser criados devera
desenvolver-se de modo programado, sem prejuizo da autonomia técnica das unidadés
neles abrangidas e dando resposta as suas necessidades.

6. O orgao de gestdo de cada centro de responsabilidade € nomeado pelo conselho de
administragao, nos termos da respectiva regulamentagéo.

7. O mandato do 6rgao de gestdo dos centros de responsabilidade coincide com o da
vigéncia do mandato do conselho de administragéo, sem prejuizo do mesmo poder cessar
livremente por exoneragdo com fundamento em conveniéncia de servico, por falta de
observancia da lei ou dos regulamentos aprovados pelo consetho de administragdo.

Artigo 7°
Competéncia do Orgéo de Gestio dos Centros de Responsabilidade

1. O drgéo de gestao de cada centro de responsabilidade dispde, na sua area de actuagio,
das competéncias que [he vierem a ser delegadas pelo conselho de administragao.

2. Compete especificamente a este 6rg&o, a organizacao e o planeamento das actividades a
desenvolver anualmente, designadamente as que sa3o objecto do contrato-programa
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Artigo 9°
Nomeagdo, composigido e competéncias

1. A nomeagéo, composigdo e competéncias do conselho de administragéo rege-se pelos
artigos 5°, 6°, 8°, 8° e 10° do Decreto Lei n® 188/2003, de 20 de Agosto.,
2. A cada um dos membros executivos podera ser atribulda a responsabilidade de pelouros,

com ou sem delegag¢do de competéncias.

Artigo 10°
Funcionamento do conselho de administragio

1. O conselho de administrag&o retine com periodicidade semanal e sempre que convocado
pelo presidente, ou por solicitagio de dois dos membros ou do fiscal tinico,
As deliberagdes s@o tomadas por maioria simples, tendo o presidente voto de qualidade.
De cada reunido seré elaborada acta, a aprovar na reunido seguinte, contendo o resumo
das deliberagdes e transcrevendo as declaragdes de voto, se as houver.

4. A fim de facilitar a sua execug&o, as deliberagées do conselho de administragio podem
ser produzidas nos documentos que as originam, sob a forma de despacho.

Artigo 11°
Direcgao técnica

1. A direcgao técnica é composta pelo director clinico e pelo enfermeiro-director, que sao
membros ndo executivos do concelho de administragéo.

2. A nomeagéo e competéncias da direcgio técnica rege-se pelos artigos 12° e 13° do
Decreto Lei n°® 188/2003, de 20 de Agosto.
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Artigo 15°
Comissdo de Controlo da Infecgdo Hospitalar

A Comisséio de Controlo da Infecgdo Hospitalar rege-se pelo disposto no despacho do
Director Geral de Satde de 23/08/96, publicado no DR, 1l Série, n.° 246, de 23 de Outubro.

Artigo 16°
Comissdo de Farmacia e Terapéutica

A Comiss@o de Farmacia e Terapéutica rege-se pelo disposto no Despacho n.° 1083/2004, de

17 de Janeiro.

Artigo 17°
Comissédo de Seguranga, Higiene e Satde no Trabalho

A Comisséo de Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho rege-se pelo disposto nos artigos 6°
e 7° do Decreto Lei n°® 488/99, de 17 de Novembro.

Artigo 18°
Comissdo Cientifica e Pedagdgica

A Comiss&o Cientifica e Pedagégica compete:

a) Promover a coordenagdo e o desenvolvimento técnico — pedagogico das diferentes
carreiras profissionais existentes no Centro Hospitalar;

b) Dar resposta s necessidades geradas pelos diversos estagios, enquadrados na missdo
do Centro Hospitatar, sem prejuizo da prestagéo de cuidados de satide;

c) Proceder a organizagdo e gestdo cientifico — pedagdgica de programas de
desenvolvimento profissional e de investigagdo em curso no Centro Hospitalar;

d) Analisar e propor a celebragdo de protocolos com outras instituicbes cientifico —

pedagdgicas.
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Artigo 22°
Servigos

Integram a estrutura arganizativa do Centro Hospitalar:

a) Servigos de acgéo clinica,

b)

Servigos de apoio & acgéo clinica;

¢) Servigos de apoio geral;

d)

2.
3.

1.

Servigos de assessoria técnica ao conselho de administrago.

Secgio |
Dos servicos de acgdo clinica

Artigo 23°

Estrutura e localizagdo

Os servigos de acgio clinica organizam-se em servigos e unidades funcionais.

O servigo é a unidade bdsica da organizac¢éo.

As unidades funcionais s@o agregagdes especializadas de recursos humanos e
tecnologicos, integradas em servigos ou partilhadas por distintos servigos.

Os servigos dispem de um director e as unidades funcionais de um coordenador,
nomeados pelo conselho de administragéo.

A localizagao dos servigos em cada uma das unidades hospitalares e em estruturas na
comunidade, que compdem o Centro Hospitalar sera objecto de deliberagéo do conselho

de administragdo.

Artigo 24°

Servigos

O Centro Hospitalar dispde dos seguintes servigos:
a) Seis Servigos Locais Sectorizados de Psiquiatria e Satde Mental,

correspondendo a dreas geodemograficas especificas, com equipas
multidisciplinares, destinados a prestar cuidados globais & populagéo aduita
residente nessas areas, designadamente internamento, em clinicas de agudos e
programas em consulta externa, hospital de dia, area de dia, apoio comunitaric e

intervengdes reabilitativas psicossociais;
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responsabilidade das acgdes de prevengdo primaria, diagndstico, tratamento ambulatério,
hospitalizagéo, prevengéo secundaria e terciaria, reintegragdo psicossocial e apoio
comunitario,

2. De acordo com as caracteristicas de cada area abrangida, 0s servigos exercem a sua
acgdo centrada na comunidade, através de consultas externas, apoio domicilirio,
unidades de dia e hospitais de dia, em articulagdo com os centros de satide do respectivo
sector geodemografico, seguranga social, autarquias, instituicdes particulares de
solidariedade social e outras. Para efeitos de internamento de doentes agudos, os
servigos dispdem de clinicas com um numero de camas adequado as necessidades,
tendo em vista as diversas modalidades de internamento, de acordo com a Lei de Satide
Mental.

3. Para efeitos de reabilitagdo e reintegrag@o social de doentes mais incapacitados, com
miulltiplos internamentos e em risco de institucionalizagdo, cada servigo sectorial
cocrdena-se com o servico de reabilitacao psicossocial.

4. Os recursos humanos afectos a cada servigo local organizam-se em equipas
multidisciplinares que incluem médicos especialistas em psiquiatria, enfermeiros com
formagdo em psiquiatria e salde mental, psicdlogos, assistentes sociais, pessoal
administrativo e auxiliar e outros técnicos. A composicdo de cada equipa deve ser
adequada as necessidades do servigo, atendendo aos ratios convencionados e as

propostas de planeamento contratualizadas.

Artigo 26°
Alteragdes dos Servigos

O numero de servigos sectorizados, de doentes residentes e de residéncias de reabilitagdo,
referidos nas alineas a), b), & ¢) do n® 1 do artigo 24°, pode sofrer alteragdes, conforme a
legisiagdo em vigor, desighadamente o artigo 3° da Lei n° 36/98 e os artigos 11° & 16° do
Decreto Lei n® 35/99, com a extingéo e /ou a concentragdo de alguns destes servigos, de
acordo com os processos de desinstitucionalizaggo e com a abertura de servigos locais de

satide mental nos hospitais gerais.

Secgéo |l

Dos servigos de apoio a acgao clinica
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b) Controlar a utilizagdo de medicamentos, verificando a posologia e o tempo de toma e
comparando-0s com indicadores de servigos equivalentes de outros hospitais;

c) Gerir a farmacia hospitalar, designadamente a gestédo e conservagio de existéncias,
controlo de stocks minimos e de garantia, e a encomenda, recepgdo e
armazenamento de medicamentos;

d) Contribuir para uma gestdo racional do uso da medicamento, designadamente
promovendo a informacdo peribdica interna sobre consumo de medicamentos,
meihorando a qualidade e seguranga do circuito do medicamento e prevenindo erros
de prescrigdo, administracio e registo;

e) Organizar e manter os registos administrativos, contabilisticos e estatisticos
regulamentares;

f) Colaborar na investigagéo e no ensino das suas éreas especificas, designadamente
através da participaqao em ensaios clinicos autorizados no Centro Hospitalar e na
preparagéo e aperfeicoamento dos profissionais;

g) Participar em comissdes técnicas ou grupos de trabalho no dominic do medicamento
ou de outros produtos farmacéuticos;

h) Desenvolver a farmacia clinica, farmacocinética e a farmacovigiléncia.

2. A coordenagéo tecnica deste servigo ¢ assegurada por um farmacéutico.

1.

Artigo 31°
Unidade de Patologia Clinica

A Unidade de Patologia Clinica assegura os exames laboratoriais aos utentes do Centro

Hospitalar, bem como a solicitagdes externas.

2.

1.

A Unidade & coordenada por um médico especialista em Patologia Clinica.

Artigo 32°

Unidade de Neurofisiologia

A Unidade de Neurofisiologia assegura a execugdo de actos complementares de
diagnostico e terapéutica, designadamente de electrofiosologia, electroconvulsivoterapia e
intervengdes terapéuticas com técnicas de realidade virtual, aos utentes do Centro

Hospitalar, bem como a solicitagbes externas.
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a) Efectuar todos os registos e actos administrativos relativos ao percurso do doente nos
servigos do Centro Hospitalar, desde o momento da sua entrada até ao momento da
salda e, consequentemente, da preparagéo da emissao da facturagéo;
b) Organizar e manter o sistema de informagdo externa sobre o estado clinico dos
doentes, incluindo os casos de 6bito;
c) Assegurar 0 processamento da informagéo relativamente aos Grupos de Diagnéstico

Homogéneos (GDHY);
d) Organizar e manter o arquivo activo e inactivo dos processos individuais dos utentes;
e) Uniformizar os procedimentos de registo e o sistema de informag&o comuns as duas
unidades hospitalares que integram o Centro Hospitalar;
f} Elaborar a estatistica do movimento de doentes e actos clinicos realizados, de acordo

com as hormas em vigor;

g) Assegurar os actos administrativos necesséarios & realizagdo dos meios

complementares de diagnostico e terapéutica acs doentes, quer sejam efectuados no
Centro Hospitalar ou no exterior;

h) Gerir os recursos humanos afectos a este servigo bem como os que desempenham
fungdes de secretariado clinico.

2. O Servico de Gestdo de Doentes inclui o nicleo administrativo do gabinete coordenadar

das pericias medico-legais.

Artigo 36°
Servigo Financeiro

1. O Servigo Financeiro engloba as areas de contabilidade, gestéo financeira e planeamento
e gestdo or¢gamental.

2. A area de contabilidade compreende a contabilidade geral e a contabilidade anaiitica.
2.1 Compete a contabilidade geral aglutinar e controlar a informag&o produzida nas
diversas areas do Centro Hospitalar e proceder ao seu registo contabilistico tendo por
base as fun¢des de conferéncia de facturas de fornecedores, controlo de stocks, controlo
e registo do imobilizado, contas correntes de fornecedores, controlo e facturagéo a
clientes, contas correntes de clientes e conirolo de vencimentos.
2.2, Compete a contabilidade analitica implementar, em articulagdo com a contabilidade
geral e com o gabinete de informag&o para a gestdo, um sistema de informacéo de gestéo
de custos e proveitos dos diversos centros de resultado, em especial os de produgéo.

16
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a)

b)

k) Assegurar a uniformidade de critérios na aplicagdo das leis e regulamentos relativas
as condicdes de trabalho, através de informagdo genérica ou pontual dirigida aos
servicos ou unidades funcionals:

) Elaborar e publicitar a lista de antiguidade dos funcionarios piiblicos da instituigao;

m) Emitir parecer sobre os pedidos de acumulacio de fungdes e de aposentagdo e
preparar e executar todos os actos administrativos referentes aos respectivos
procedimentos;

n) Elaborar o balango social do Centro Hospitalar;

Organizar e
manter actualizado o servi¢o de documentagdo e expediente;

p) Propor, implementar e acompanhar a politica de formagao do Centro Hospitalar:

q) Garantir o funcionamento e cumprimento do processo inerente 3 avaliagdo de
desempenho;

r) Acompanhar e assegurar o funcionamento da higiene, salide e seguranga no
trabalho, na sua vertente preventiva e curativa;

s} Proceder & organizagdo processual des acidentes em servigo e respectivo registo
informatico.

2. Em cada uma das unidades hospitalares que integram o Centro Hospitalar existe um
nticleo focal que garante o atendimento aos funcionarios dessa unidade.

Artigo 38°
Servigo de Aprovisionamento
O Servico de Aprovisionamento engloba as dreas de gestdo de compras, gestio de
stocks e armazém.

Compete a érea de gestio de compras:
Assegurar as aquisigbes de todos os bens, servicos e empreitadas necessérios ao

funcionamento do Centro Hospitalar;
Desenvolver os processos de negociagéo conducentes & compra, de forma a estabelecer

as meifhores condicdes de aquisi¢io,
Definir politicas e estratégias de compras para as diversas categorias de produtos:
Identificar de forma sistematica as oportunidades de redugao de custos e assegurar a sua

implementacao;
Atribuir nomenclaturas e codificar os artigos de consumo, assegurando a sua

actualizagao;

18
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b) Desenvolver as actividades necessarias para garantir o fornecimento de alimentacéo

adaptada as necessidades dos doentes e do pessoal.

Artigo 40°
Servigo de Gestido Hoteleira

{ Compete ao servico de Gestdo Hoteleira:

a) Assegurar a uniformidade de procedimentos a nivel do Centro Hospitalar, racionalizar
recursos e propor a definicéo de uma palitica comum nesta area;

b) Assegurar o planeamento, a organizagdo, e o controlo das actividades afectas aos
sectores de: alimentagdo, tratamento de roupa, limpeza das instalagdes, tratamento
de residuos, servigos gerais incluindo a gestao dos auxiliares de acgéo meédica, zonas
exteriores, morgue, parqueamento, apoio e vigildncia;

c) Manter registo estatistico das actividades desenvolvidas pelo servico que permita
imputar aos servicos utilizadores as despesas e os consumos gerados nas

respectivas areas.

Artigo 41°
Servigo de Sistemas e Tecnologias de Informagédo

Compete ao Servigo de Sistemas e Tecnologias de informagao:

a) Orientar e coordenar o planeamento dos sistemas de informagdo do Centro
Hospitalar;

b) Programar, executar e apoiar os utilizadores na exploragdo das aplicagGes
informéticas e das tecnologias de informagao do Centro Hospitalar;

c) Dirigir as actividades inerentes a gestdo da informagdec e controlar os prazos de
execugdo dos projectos, em articulagdo com as unidades e servigos envolvidos;

d) Definir a infra-estrutura de suporte a implementagéo da estratégia de informacéo a
utilizar no Centro Hospitalar;

e) Garantir a operacionalidade, manutengéo e seguranga dos equipamentos, suportes
ibgicos e rede de dados instalados nos hospitais do Centro Hospitalar, bem como a
ligaggo & rede de informacéo da saude, definindo as respectivas normas de
aquisigdo, disponibilizagao e acesso por parte dos diferentes tipos de utilizadores:

20
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b)
c)

Secgdo IV
Dos Servigos de Assessoria Técnica ao Conselho de Administragio

Artigo 44°
Enumeragio e funcionamento

O conselho de administragdo do Centro Hospitalar dispde dos seguintes servigos de
assessoria técnica:

Gabinete de Informag&o para a Gestéo:

Gabinete do Utente;

Gabinete da Qualidade.
O funcionamento de cada um destes gabinetes & definido em regulamento préprio, a

aprovar pelo conselho de administragao,

Artigo 45°
Gabinete de Informagio para a Gestdo

Compete ao Gabinete de Informagao para a Gestao:

a)

b)

c
d)

e)

)

Elaborar a estatistica global do Centro Hospitalar e assegurar um sistema de informagao

adaptado as suas necessidades;
Preparar os documentos e sistematizar a informag&o necessaria a elaboragio do

processo de contratualizagdo interna e externa;

Acompanhar a execugao dos orgamentos-programa;
Colaborar com os servigos e unidades funcionais na elaborag&o dos relatérios e planos

de actividade anuais;
Efectuar anélises periddicas da evolugsio dos principais indicadores de gestao e formular

recomendagdes sobre os desvios detectados, face ao orgamento aprovado:

Acompanhar o processo de facturag8io a clientes:
Colaborar com os érgéos de gestio dos centros de responsabilidade na elaboragio dos

estudos de viabilidade financeira.

22
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Artigo 48°
Confidencialidade

O Centro Hospitalar definira uma politica de confidencialidade para assegurar a protecgdo dos
dados e a informagdo relativa a doentes e colaboradores, em conformidade com as Leis n®

67/98, de 26 de Outubro e 12/20085, de 26 de Janeiro.

Artigo 49°
Remissdes

As remissdes para os diplomas legais e regulamentares feitas no presente regulamento
considerar-se-&o efectuadas para aqueles que venham a regular, no todo ou em parte, as

matérias em causa.

Artigo 50°
Regulamentagdao Complementar

1. Compete ao conselho de administragdo a regulamentagio e a definicdo de normas

complementares ou interpretativas para aplicacdo do presente regulamento.
2. Compete ao consetho de administragdo concentrar os diferentes servigos ou unidades
previstos no presente regulamento desde que tal nao colida com o planeamento regional

aprovado pela tutela.

Lisboa, 18 de Fevereiro de 2008

O Conselho de Administraggo
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