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1. Apresentagdo da Instituigao

A Fundacdo S. Jodo de Deus (FSID), foi instituida pela Provincia Portuguesa da Ordem
Hospitaleira de S. Jodo de Deus (PPOHSJD) em 20 de Novembro de 2006. Esta
reconhecida pelo Estado Portugués com personalidade juridica civil, sendo Instituicao
Particular de Solidariedade Social (IPSS), com estatuto de Utilidade Publica. Como
Organiza¢ao Nao-Governamental para o Desenvolvimento (ONGD), a instituicdo tem
como objectivo a coordenacdo ou apoio de outras iniciativas — principalmente nos paises
em vias de desenvolvimento e subdesenvolvidos — tais como ajudas humanitarias de
emergéncia ou de calamidade publica, de reabilitacdo e de desenvolvimento social e
comunitdrio. Para tal, a Fundacao estd presente em paises como Brasil, Timor-Leste e
Mogambique, procurando promover a resolugdao dos problemas mais urgentes de cada
regiao.

Missdo | Apoiar pessoas em situacdo de vulnerabilidade, de forma inovadora e
sustentada, promovendo a saude mental e o envelhecimento activo, ao estilo de S. Jodo
de Deus.

Valores | Hospitalidade, Qualidade, Respeito, Responsabilidade e Espiritualidade.

2. Descri¢do de areas e projectos de intervengio social

Do ponto de vista da complementaridade institucional, a Fundacdo S. Jodo de Deus tem
a responsabilidade de procurar novas dreas de intervencdo onde possa marcar a
diferenca. E, nessa medida, desde 2012, no Concelho de Lisboa, a Fundacado S. Jodo de
Deus intervém activamente, através de diversos projectos sociais, alguns similares ao
ora apresentado em candidatura, no que diz respeito aos objectivos definidos.

AREA DO ENVELHECIMENTO ACTIVO E SAUDAVEL

Somos Por Si (2013)

Acompanhamento de pessoas idosas em situacao de isolamento, através de contactos
telefénicos e organizacdo de actividades de socializacdo e de promogdo de

competéncias digitais.

Caminhos S. Jodo de Deus (2013)
Dinamizacdo do turismo religioso e cultural.

AREA DA SAUDE MENTAL

MENTALizar (2016)
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Aplicacdo de rastreios e dinamizac¢do de sessdes de sensibilizacdo para a salde mental
em organizagdes sociais e empresariais.

MIND UP (2017)
Promocdo do desenvolvimento pessoal e socio-profissional de pessoas com experiéncia
de doenga mental.

Equipa de Golfe S. Jodo de Deus (2017)
Promocdo da inclusdo por via da pratica do golfe - Equipa de Golfe S. Jodo de Deus.

3. Diagnéstico de Necessidades
A prevaléncia das doencgas mentais tem vindo a aumentar, representando 22% da carga
das incapacidades na Europa e 22,55% em Portugal. Adicionalmente, no conjunto das
doencas consideradas pelos Programas de Saude Prioritdrios da Direc¢ao-Geral da
Saude (DGS), o peso da patologia mental contribui para uma sobrecarga maior que o
total da sobrecarga das restantes doencas combinadas. Segundo “O Programa Nacional

II’

para a Saude Mental” (2017), o registo de utentes com perturba¢cdes mentais nos
cuidados de saude primarios tem vindo a aumentar desde 2011, no que diz respeito as
perturbacoes de ansiedade, as perturbacdes depressivas e as deméncias. O “Retrato da
Saude 2018 —SNS” demonstra que os resultados do estudo sobre a prevaléncia de
doengas mentais na populagdo adulta portuguesa sugerem que somos o pais da Europa
com a maior prevaléncia de doencas mentais: em 2016, um em cada cinco portugueses
sofreu de uma doencga psiquiatrica e quase metade ja teve uma destas perturbacdes
durante a vida. A questdo da dimens3o da doenca, acresce a vulnerabilidade da pessoa
com problemas de saude mental, cuja doenca tem consequéncias ndo sé a nivel
individual, mas também ao nivel do grupo e da comunidade onde a pessoa esta inserida,
com uma reducdo da sua capacidade para exercer e interpretar os papéis sociais que lhe
estdo atribuidos e com uma rede social limitada, muito marcada pelo estigma. O estigma
associado a doenca mental leva a que as pessoas tenham menos disponibilidade para
partilhar o que estdo a sentir e a procurar ajuda e tratamentos adequados. O custo e a
pouca acessibilidade aos cuidados de saude mental dificulta a adesdo a este tipo de

cuidados. Verifica-se, que o sistema de saude mental é marcado por fragilidades e

insuficiéncias graves, e que o desenvolvimento de servicos na comunidade sao
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insuficientes face as necessidades evidenciadas. Apesar de algumas respostas terem
sido criadas, as mesmas sdo insuficientes, tal como aponta o relatério de avaliacdo da
Rede Social de Lisboa. E necessdrio priorizar esta area de actuacdo, desenvolvendo
respostas para diferentes contextos. Destaca-se a necessidade em promover
programas de prevencgao e intervengdo precoce, através da integra¢do da saide mental
em todas as politicas e de uma cooperacdo entre varios sectores. A pandemia
provocada pela COVID-19 representa também um factor de risco acrescido para o
desenvolvimento e agravamento das doengas mentais. Durante este periodo, houve
uma necessidade de reorganizacdo dos servicos de saude levando a mais desafios na
prestacdo de cuidados aos doentes com perturbacdes psiquiatricas (Revista cientifica da

Ordem dos Médicos, 2021).

No meio laboral, o desinvestimento na drea da saude mental, traduz-se num maior
absentismo, presentismo e turnover, resultando na baixa produtividade e no aumento
dos custos associados com a saude na organizacdo. Em Portugal, o custo da doenca
mental é de 6,6 milhdes de euros e 3 em cada 5 trabalhadores sdo afectados por uma

forma de stress ocupacional (60%).

4. Designacgdo do projecto

MENTALizar — Programa de Saude Mental para OrganizacGes

5. Ambito Geografico

Freguesia de Alvalade.
6. Publico alvo
720 activos empregados na freguesia de Alvalade;

24 organizacdes da freguesia de Alvalade.

7. Duragao

12 meses.
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8. Descrigcao do projecto
O programa MENTALizar reflecte aquele que é o ADN da Fundagdo S. Jodo de Deus, o
investimento activo e continuado na drea da saide mental. Numa légica preventiva, o
MENTALizar procura chegar ao contexto de vida real das pessoas, mais especificamente,
ao local de trabalho que muitas vezes acaba por ser uma segunda casa. E um Programa
de Saude Mental para as Organizacoes, em formato on-line, cuja intervencao pretende
abordar o tema da saude mental, avaliar o estado de saide mental das pessoas e
implementar estratégias de bem-estar. Tem a duragao, ajustdvel, de 1 més, e inclui a
dinamizacdo de sessdes de sensibilizacdo, a aplicacdo de um rastreio de diagnéstico, a
partilha de recursos psico-educativos, e a disponibilizacdo de consultas de psicologia ao
servico da comunidade, com valores sociais. O programa é personalizado e adaptado a
realidade da organizacdo e é implementado de acordo com as necessidades. O Programa

MENTALizar tem a consultoria do psiquiatra e psicoterapeuta Vitor Cotovio.

Pessoas felizes sdo mais produtivas e organizacdes saudaveis reflectem uma freguesia
com muita saide mental. E neste contexto que se pretende implementar o Programa

MENTALizar na freguesia de Alvalade.

9. Objectivo geral

e Contribuir para a sensibilizacdo e promo¢do da saude mental e prevencao da

doenc¢a mental nas organizagdes presentes na freguesia.

10. Objectivos especificos

e Capacitar as pessoas na area da saude mental, através da aquisicdo de conceitos
e identificacdo de sintomas em salide mental;

e Partilhar experiéncias e desafios de saude mental;

e Avaliar o estado de saude mental dos beneficiarios para uma intervencdo

precoce.
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11. Metodologia de intervengao

A intervengdo do programa MENTALizar tem como foco as diversas organizagdes
presentes na freguesia. Neste sentido, espera-se abranger 24 organiza¢des locais com a

seguinte metodologia:

Cronologia | 1 més | 1 tema de saude mental

1.2 Semana — Partilha de 1 video psicoeducativo + sessdo online
2.2 Semana — Rastreio disponivel para resposta
3.2 Semana — Cotacdo e partilha de resultados com a organizacao

4.2 Semana — Partilha de 1 video psicoeducativo + sessdo online

A intervengdao comtempla uma oferta de temas a dinamizar, dando a possibilidade a
organizacao de escolher qual se enquadra melhor ou qual serd mais pertinente, de
acordo com a realidade organizacional:

e Saude mental: riscos psicossociais

e Burnout

e Ansiedade

e Depressao

12. Actividades a desenvolver

1. Partilha de videos psicoeducativos
Em colaboracdo com a organizacdo, um elemento facilitador interno
disponibiliza aos seus colaboradores para visualizacdo, durante uma
semana, um video psicoeducativo sobre dos temas disponiveis em saude
mental (burnout, riscos psicossociais, ansiedade ou depressdo). A
partilha de conteudos é feita em dois momentos distintos, na fase inicial
(identificacdo da problematica: conceito, sintomas, sinais de alerta,
prevencdo) e no término da intervencdo (respostas para a problematica

identificada, estratégias de bem-estar).
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2.

Dinamizagao de sessdes de sensibilizagao online

Encontro online, dinamizado pela psicologa que acompanha a
intervencdo, com recurso as plataformas disponiveis (ZOOM, TEAMS ou
GOOGLE MEET). Tem a duracdo de 1 hora e procura ser um espaco aberto
a partilha e debate de experiéncias, em contexto real. Cada intervengao
integra a concretizacdo de 2 sessdes online, uma na fase inicial (revisao
de conhecimentos, sensibilizacdo para a participacdo no rastreio, partilha
e contributos reais) e outra no término da intervengdo (revisdo de
conhecimentos, partilha de resultados do rastreio aplicado, partilha e

contributos reais).

Aplicagdo de rastreios na area da satide mental

O rastreio, dentro da tematica seleccionada, estard disponivel para
resposta durante o periodo de uma semana, de forma a que cada
colaborador possa participar na data e horario que lhe seja mais
favordvel. Trata-se de um formulario online, simples e de rapido
preenchimento. Os resultados sao partilhados na semana seguinte com

a organizacdo e equipa de colaboradores via e-mail.
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13.

Plano de Acgao, Indicadores e Metas

Objectivos Actividades a Indicadores Meta
desenvolver anual
Capacitar as pessoas na Partilha de videos | N.2 de pessoas 720
area da saude mental, psicoeducativos abrangidas (média de 30
através da aquisicao de ;:tuigao)
conceitos e identificacao N.2 de organizacdes
de sintomas em saude envolvidas 24
mental
N.2 de partilhas de
videos on-line 48
Partilhar experiéncias e | Dinamizacdo de N.2 de sessbes de 48
desafios de saude mental sessoes de sensibilizacao
sensibilizacao dinamizadas
online
Avaliar o estado de salde 3) Aplicacdo de N.2 de rastreios 720
mental dos beneficiarios rastreios na area | aplicados (média de 30
para uma intervengdo da saude mental i::tuigao)

precoce
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14. Recursos afectos ao projecto

Um gestor de projecto para acompanhamento da execucdo fisica e financeira do
projecto, um psicélogo de formacgdo que actua como elemento dinamizador das sessdes
de sensibilizacdo programadas, e é responsavel pela cotacdo e analise de dados, bem
como, pela concepcdo dos relatérios globais e individuais resultado da aplicacdo dos
rastreios. O MENTALizar também tera a colaboracdo de um Técnico de Contabilidade
(com apoio no controlo orcamental, organizacdo de recibos e nas demais obrigacdes
fiscais do projecto) e de um Técnico da Comunicacdo (com apoio na producdo de flyers
e cartazes, criacdo de conteldos do projecto para divulgacdo nas redes sociais;

concepgao de videos de sensibilizagcdo para a salde mental).

Categoria Habilitagdes académicas e | Afectagdao ao Actividades
profissional profissionais Projecto
Técnica Superior Licenciatura em Sociologia; Gestora de Projecto

Pés-graduacdo em Lideranca 10% Planeamento e avaliacdo
e gestdo de unidades sociais do projecto e da equipa
Experiéncia em projectos afecta ao projecto;
sociais na area do concepcao de relatdrios
envelhecimento, saude intermédios e final;
mental e sustentabilidade. Activacao e

acompanhamento de
parceiros e voluntarios;
Implementagao de
accOes de melhoria e
articulacdo com a JF de

Alvalade.
Técnica Superior  |Mestrado em Psicologia de Psicologa
Saude; 10% Organizagao e
Cédula profissional OPP n@ dinamizacdo de ac¢bes
23870; de sensibilizacdo e
Experiéncia em esclarecimento; e
Internamento Psiquiatrico; rastreios de Saude
Mental.
Experiéncia em projectos
sociais desde 2017.
Técnica Superior  |Licenciatura em Técnica de
Contabilidade; experiéncia 5% Contabilidade
em projectos de Organizacdo de facturas
sustentabilidade. e recibos e respectiva

imputacao ao projecto;
apoio na realizagdo de
relatdrio financeiro.
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Técnico Superior  |Licenciatura em Sociologia; Técnico de Comunicagao

Formacao especializada em 5% Concepcao grafica de
Webdesign. conteudos.
15. Parcerias ja activadas

O programa MENTALizar ja teve a oportunidade de intervir com algumas organizacoes
da regido de Lisboa, desde organismos da Administragdo Publica a empresas. Para além
da natural articulagdo com o Instituto S. Jodo de Deus, pretende-se igualmente activar

parcerias com faculdades e institutos que dinamizem formagdo em psicologia.

16. Monitorizacao e avaliagao
Relativamente a monitorizacdao do programa MENTALizar, mensalmente, sera aferido o
grau de execucdo das acgles previstas através dos indicadores definidos, com vista a
melhoria da qualidade continua do servico prestado. Serdo contabilizadas o n.2 de
intervencdes e o n.2 de participantes envolvidos. Semestralmente, serd emitido um
relatdério com os resultados do projecto e as areas a melhorar estrategicamente. Por
ultimo, é realizada uma recolha de testemunhos reais para aferir as mudancas
significativas da qualidade de vida e bem-estar dos envolvidos. A satisfagao com os
servicos e os processos dos participantes é avaliada através da aplicacdo de um
questionario online, com questdes-chave, apds concluida a intervenc¢ao, tendo como
objectivo a melhoria do trabalho desenvolvido e do servigo disponibilizado. No final do
financiamento, sera efectuada uma andlise da totalidade das intervencdes, segundo os

indicadores previamente definidos, e concebido o relatdrio final de projecto.

17. Resultados estimados

Com a implementacdo do programa MENTALizar, espera-se alcancar:
e Capacitacdo de 720 activos empregados;

e Realiza¢do de 24 intervengdes com organizacdes da freguesia;

e Dinamizar 48 sessoes de sensibilizacdo;

e Aplicar 720 rasteios;
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e Impressdo e distribuicdo de 500 folhetos informativos/ sensibilizacdo sobre

saude mental.

18. Impacto expectavel

Considerando as reais necessidades na area da doenca mental, e o estigma ainda
presente na sociedade actual, a Fundacdo S. Jodo de Deus pretende investir cada vez
mais em iniciativas que promovam positivamente a Saude Mental. Espera-se com a
concretizacdo do programa MENTALizar, reduzir as ideias pré-feitas e depreciativas,
sobre as questdes associadas a patologia mental e promover uma verdadeira
experiéncia inclusiva. Desta forma, pretende-se aumentar os niveis de literacia em
saude mental, contribuindo para a construcdo de uma sociedade mais saudavel que

integra agentes activos na comunidade.

Como indicadores de impacto espera-se observar:

e Aumento dos conhecimentos sobre problemas de salde mental
e Maior nivel de bem-estar nos beneficiarios envolvidos

e Aumento da intencdo da procura de ajuda

e Reducdo do estigma da doenga mental

19. Aspectos inovadores

O programa MENTALizar destaca-se por apresentar uma intervencao flexivel a cada
realidade organizacional, sendo totalmente on-line (permitindo a participacdo de
todos, mesmo em situacdo de teletrabalho) e adaptado as necessidades de cada
organizacao (ao nivel da calendarizacdo, ofertas tematicas, recursos online). Procura
ser uma porta de entrada para o tema da saude mental, tendo como foco a
prevencdo, e abordando diferentes areas da salde mental de uma forma
descomplicada e acessivel. A aplicacao de rastreios facilita a identificacdo de sinais
de alerta essenciais a uma intervencao precoce e eficaz. A colaboracdo proxima com
as organizacoes, é também uma mais-valia, ajudando no suporte e orientacdo as
problematicas identificadas, podendo mesmo ser dada continuidade ao trabalho

desenvolvido através de consultas de psicologia para os colaboradores.
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20. Fontes de apoio financeiro, patrimonial e logistico /

Sustentabilidade

Com vista a sua sustentabilidade, a Fundacao S. Jodo de Deus dispde actualmente

do projecto Atrium Hospitalidade — Residéncias Solidarias que absorve parte dos

custos fixos da Fundacdo e da equipa técnica. Igualmente, a Fundacgdo S. Jodo de

Deus dinamiza diversos eventos solidarios e campanhas de angariacdao de fundos

junto dos seus benfeitores, que apoiam a sustentabilidade dos projectos e causas

sociais.

21. Orgamento do projecto

RECURSOS HUMANOS
Imputacdo de 10% da psicéloga + 10% da gestora de projecto +
5% dos técnicos de contabilidade de comunicagao

5.242,45 €

DIVULGACAO
Impressao de 500 pendurantes para sensibiliza¢cdo da Salde
Mental (120,58 * 2)

13
241,16 €

COMUNICACOES
Inclui chamadas telefdnicas e internet

86,35 €

ESPACO EQUIPA DE APOIO
Imputacdo de 10% de um espago para trabalho administrativo e
de gestdo (inclui agua, electricidade)

360,00 €

VOLUNTARIOS
Inclui horas de voluntariado (3 horas / dia; 2 voluntarios 10 dias
por més) e activa¢do de seguros para 2 voluntarios

3.156,28 €

Total

9.086,23 €
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22, Finalidade do pedido de apoio financeiro

RECURSOS HUMANOS

Imputacdo de 20% da equipa 3.685,85¢€
COMUNICACAO/ DIVULGACAO 24116 €
Impressao de 500 pendurantes para sensibilizacdo da Saude !
Mental

Total 3.927,01 €
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