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1. Introducao

Nos Ultimos anos, a cidade de Lisboa tem apresentado fortes aumentos em todos os indicadores relacionados
com o turismo e de acordo a Associagdo de Turismo de Lisboa, “(...) a consolidagdo de Lisboa enquanto
destino turistico de primeira linha ficou uma vez mais expressa nos resultados da atividade turistica em 2017,
ano em que se tornou na regiéo lider do Pais em proveitos de alojamento turistico (...)"

O aumento do numero de turistas e as actividades associadas tem fortes impactos no funcionamento na
cidade, que se traduz também numa produgao maior de residuos e na necessidade do reforgo de intervengéo
no espago publico, obrigando a aumentar a frequéncia de limpeza de algumas areas.

Perante 0 aumento da pressao turistica na cidade Lisboa que conduz indubitavelmente a maiores exigéncias
de limpeza, pretende-se desenvolver uma metodologia que sustente a atribui¢ao de financiamento proveniente
da taxa municipal de turistica de dormida as juntas de freguesia, no &mbito das suas competéncias, assumindo

como principio que o territério do municipio necessita de diferentes frequéncias de intervengao.

2. A taxa municipal turistica de dormida

A taxa municipal turistica de dormida (Edital 131/2015, de 9 de dezembro de 2015), em vigor desde o dia 1 de
janeiro de 2016, é cobrada pelos empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local aos
respetivos hdspedes.

A taxa é aplicada por dormida e por héspede, com idade superior a treze anos, que se aloje em
empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local, até ao limite de 7 dormidas por estadia. A
liquidacdo e arrecadagdo da taxa de dormida compete as pessoas singulares ou coletivas que explorem 0s
empreendimentos turisticos e os estabelecimentos de alojamento local.

Prevé-se a sua aplicagdo em projetos, estudos, equipamentos ou infraestruturas que produzam impacto direto
ou indireto na promogdo e qualidade do turismo na cidade de Lisboa numa perspetiva de crescimento

sustentavel e a prazo.

1 https://www.visitlisboa.com/sites/default/files/2018-03/RTL_170_Fev18.pdf
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3. Indicadores de Enquadramento
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Fonte < = < < < x & & & 38 ] ] i) 3 = S [$) g & 3 3 3 b b 2
= o
b=y Area total(kmz) 2,88 4,4 534 1,74 2,13[ 2,99] 1,69 561 802 1,65 2,77 3,69 2,71 6,57 623 1,11 809 4,15 2,2| 336 1,49 1,49 429 1,25 85,85
5
§ N2 edificios habitacionais 2854 1659| 2518| 1419 3255| 1853| 1863| 3022| 2820 2651| 2472| 1723| 2879| 1850| 1522| 2233| 2795| 819| 2572| 1718| 2386| 1606| 1732 2475| 52696
=4
b_"_ N¢ alojamentos 8897| 8920| 18836| 12558| 21129| 14532| 7793| 9477| 21314[13815| 9255| 9312| 13144| 23382| 16526( 10548| 16965| 11527( 17820| 10948| 10729| 8583| 19864| 10918| 326792
p
= Populagdo residente 15620( 13943| 31812| 20131 31634| 21625| 12737| 16525| 36985 22132| 15460| 19140| 20116| 45683| 37794| 13041| 33788| 21025 27967| 22480| 12765| 11855| 33043( 15399| 552700
Area parquesejardins(kmz) 1,19 2,65 0,34| 0,13| 0,06/ 0,44| 0,04/ 1,53] 5,08 0,23[ 0,68 0,05 0,19 0,67 094 0,03 031 0,39 0,01 0,27 007 009 1,19 0,02| 16,60
i’ Arruamentos (km) 50,67| 71,24{107,27| 45,93| 50,21| 81,06( 30,39| 107,91| 114,08| 37,60[ 66,95| 64,85| 61,21| 124,12) 109,13| 37,04 130,59 95,24| 39,17| 63,58| 47,46 35,02| 87,31| 28,59| 1686,63
=)
N2 de hoteis 1 4 17, 35 2| 1 7| 2| 3 5 1] 20| 49| 1 148
N2 de pontos turisticos 10 20, 19| 17| 60 71 7 42 16 16| 11 11 44 10| 11 69 6| 17| 8 4] 189 94 18] 19| 789

Tabela 1 - Caraterizagao por freguesia

3.1Ntumero de movimentos no Aeroporto Humberto Delgado

Fonte: INE (Censos 2011) / CML
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Grafico 1 — Movimentos no Aeroporto Humberto Delgado 2012-2017

2 Dados verificados a 29 maio 2018

Fonte: www.ine.pt (dados disponiveis até dezembro 2017)2
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De acordo com o grafico 1, no periodo 2012-2017 observou-se um aumento de cerca de 60% no nimero de
passageiros embarcados e desembarcados no Aeroporto Humberto Delgado.

3.2 N? de Entradas via Cruzeiros

N2 passageiros/ano - Cruzeiros Porto Lisboa
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Grafico 2 — N° de passageiros no porto de Lishoa 2012-2017

3

Fonte: Administragdo do Porto de Lisboa3

http://www.portodelisboa.pt/portal/page/portal/ PORTAL PORTO LISBOA/ESTATISTICAS/ACTIVIDADE PORTUARIA/TAB PUBLIC

ACOES - dados verificados a 29 maio 2018
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Intensidade de visitas a monumentos

ipal de Lishoa

Evolugao do n? total de visitantes por equipamento cultural 2012 -2017

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2017-2016 2017
Total de Total de Total de Total de Total de Total de Var.l a\.gao %de né de
. . L L . - - - Positiva/ [ entradas/
Equipamentos culturais Visitantes | Visitantes | Visitantes | Visitantes | Visitantes |Visitantes T
2012 2013 2014 2015 2016 2017
2017-2016 | cultural 2017

MAPPopular 21082 14 667 18 120 15354 17 751

MNAC-Mchiado 45512 40126 41 960 51354 51992

MNArqueologia 79210 80 141 103 068 109 897 146 955

MNAAntiga 119951 138728 221675 163 788 175578

MNAzulejo 90 944/ 101 638 115515 132716 160 557

MNCoches 184 105 189 088 206 887 346718 382593

MNEtnologia 6285 12 055 12 802 15397 19 587

MNTraje 45709 40 195 43218 44 494 44 543

PN Ajuda 50 065 253 658 53 534/ 67 645 69 913

Mjerénimos 694 156 763 205 807 845 943 833 1080902

PantedoN 65 068 72225 89 629 100714 120731

TBelém 520061 537 856 530903 607 838 685 694

Castelo S. Jorge 991112 1025153 1205 755 1569 740 1773 408| 1970888 25,6% 64,8%
Padrdo dos Descobrimentos 225478 231150 292 562 311193 244 644 351512 43,7% 11,6%
Atelier Museu Julio Pomar 12 859 14767 5886 -60,1% 0,2%
Casa Fernando Pessoa 23153 26731 29 140 31759 32681 2,9% 1,1%
Galerias Municipais 87725 14980 19 826 32,3% 0,7%
Museu do Fado 71901 168 877 169 629 152 854 150 284 173485 15,4% 5,7%
Museu da Marioneta 20078 24441 22103 24 448 25912 28 876 11,4% 0,9%
Cinema de Sao Jorge 155977 146 000 138 094 140 258 141338 132449 -6,3% 4,4%
Maria Matos Teatro Nacional 21389 32402 36 654 31139 24 329 34622 42,3% 1,1%
S3do Luiz Teatro Nacional 50121 48 341 63 535 67 272 78 597 68 374 -13,0% 2,2%
Museu do Aljube 14 510 19769 23991 21,4% 0,8%
Museu Bordalo Pinheiro 7991 5270 7632 7 146 4168 9 882 137,1% 0,3%
Museu de Lisboa 80001 86013 107 821 120 067 126 863 189 195 49,1% 6,2%
Total 3 546 696 4034 382 4315672 5168 099 5607 614| 3041667

Tabela 2 - Evolugao do n° total de visitantes por equipamento cultural 2012 -2017

*Fonte: Direcdo-Geral do Patriménio Cultural
**Fonte EGEAC (Relatdrios de Contas 2016 e 2017)

sem dados disponiveis

Segundo os dados da DGPC (Diregao Geral do Patriménio Cultural)*, no periodo 2011-2016 verificou-se um

aumento no numero de entradas em todos os equipamentos culturais localizados do municipio de Lisboa.

A EGEAC (Empresa de Gestdo de Equipamentos e Animag&o Cultural) é responsavel pela gestdo de alguns

dos mais emblematicos espagos culturais e pela realizacdo das Festas de Lisboa e de outros momentos

culturais de referéncia da cidade. Ha mais de 20 anos que esta empresa municipal desenvolve a promogao,

preservagado e dinamizagdo da atividade cultural de Lisboa, através da sua atividade de rua e da gestéo de

4 http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/museus_e_monumentos/estatisticas1/ev2016relatoriobreve . pdf
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espagos como os teatros S&o Luiz e Maria Matos, diversos museus, galerias de arte € monumentos como o

Padrdo dos Descobrimentos e o Castelo de S&o Jorge. Os espagos culturais séo visitados por mais de 2

milhdes de pessoas por ano e cerca de 1 milhdo participam nas atividades realizadas em espago publico.

3.4  Atragées e locais visitados

Atraccoes visitadas- Regiao

Torre de Belem | 57 9%
P. Descobrimentos [ S5.5%
Mosteiro Jeronimos | 77.1%
ccgelem NN 59,0%
séLlisboa |G 66.8%
Casinoe Estoril [ N 53,7%
Museu Chiade [N 52.3%
Pal. Pena (Sintra) [N 48.5%
Pal. Ajuda | 46,1%
Mus. Coches [ 44,2%
Museu Gulbenkian [N 43.2%

Atracgdes visitadas- Cidade

Torre de Belém | ©0.7%
P. Descobrimentos [ N RN :&7.5%
Mosteiro Jeronimos | NN  78.4%
ccgelem [N 73.0%
sélishoa [N 638%
Museu Chiade [N 49.3%
Mus.Coches | 47.4%
Casino Estoril | I 46.3%
Museu Gulbenkian [ 45,9%
Pal. Pena (Sintra) | 41,2%
Pal.Ajuda [ 394%

Castelo Sao Jorge
MUDE

Casa Historias (Cascais)
Oceandrio

Mus. Arte Antiga

Pal. Queluz

Pav. Conhecimento
Lisbon Story Centre

I 41,5%
I 38,4%
I 37.8%
I 36,9%
I 36,6%
I 36.2%
I 35.5%
I 28,1%

MUDE

Castelo 530 Jorge
Mus. Arte Antiga

Pav. Conhecimento
QOceanario

Casa Historias (Cascais)
Pal. Queluz

Mus. Azulejo

CaboRoca [ 265%
Mus. Azulejc [ 24.3%
Casino Lisboa [ 21,6%
Castelo Palmela [ 17,9%
PraiasdaLlinha [l 14.4%
Zoolisboa [l 11,3%
Cristo-Rei [l 10,8%
Cabo Espichel [l 8,5%
Praias da Caparica | 5,8%
Conv.Mafra | 5,2%

Lisbon Story Centre [ 24.0%
CasinoLisboa [ 22,2%
CaboRoca [ 19.7%
CasteloPalmela [l 11,6%
Praias daLinha [l 9,9%
Cristo-Rei [l 8,1%
Cabo Espichel | 5,9%
ZoolLisboa || 5,8%
Conv. Mafra || 4,3%
Praias da Caparica | 3,3%

Grafico 3 — Atragoes visitadas: regido e cidade de Lisboa
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Locais visitados- Regiao Locais visitados- Cidade
Baixa 98,3% Baixa 99.1%
Cais Sodré 97,7% Belém 98,3%
Chiado 96,7% Cais Sodré 97.5%
Ter. Paco 96,3% Chiado 96,7%
Av. Liberdade 95,3% Ter. Paco 96,2%
Belém 95,2% Av. Liberdade 95,3%
P. Nagoes 85,8% P. Nacoes 84,8%
Bairro ;\Ito 80,9% Bairro Alte 81,5%
Cascais 74,7% Cascais 69,3%
Estoril 72,1% Estoril 65,5%
Sintra 54,9% Sintra 47,2%
Alfama 41,6% Alfama 37,9%
Setubal 19,3% Setubal 11,0%
Almada 10,7% Almada 7,9%
Sesimbra 9,8% Sesimbra 6,1%
Arrabida 7,3% Arrabida 6,0%
Obidos 5,7% Obidos 4,7%
Ericeira 3,7% Fatima | 1,6%
Fatima 2 504 Ericeira 1,5%
Evora 0.‘3% Evora | 0,1%

Grafico 4 - Locais visitados: regido e cidade de Lisboa

Tendo por base dos dados disponibilizados pelo Observatorio de Turismo de Lisboa®, as atracdes e os locais

mais visitados na regido e na cidade de Lisboa localizam-se nas freguesias da Baixa e/ou na frente ribeirinha.

5 Fonte: Observatorio Turismo de Lisboa - Inquérito as Actividades dos Turistas e Informagéo 2016

www.cm-lisboa.pt | tel 808203232 | fax 808 20 31 31 | e-mail municipe@cm-lisboa.pt
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4. Indicadores de pressao turistica por freguesia

4.1 Hotéis e estabelecimentos hoteleiros

Hoéspedes Hotelaria Cidade de Lisboa
2012 2 953977
2013 3101168
2014 3552043
2015 3782115
2016 4 056 702
2017 4472904

Tabela 3 = N° dormidas em estabelecimentos hoteleiros (2012-2017)

Fonte: Instituto Nacional de Estatisticat

) Total |N2 Quartos| N2 camas
Freguesia

Alcantara 2 449 898
Alvalade 4 741 1477
Areeiro 5 672 1334
Arroios 27 1422 2551
Avenidas Novas 41 5111 9920
Belém 3 115 218
Campo de Ourique 2 71 124
Campolide 7 1658 3132
Estrela 2 142 268
Misericordia 9 145 289
Olivais 2 327 334
Parque das Nagdes 7 1294 2610
Penha de Franga 1 39 78
Santa Maria Maior 41 2006 4066
Santo Antdénio 58 5105 10043
Sdo Domingos Benfica 2 706 1154

Total| 213 20003 38496

Tabela 4 - Estabelecimentos hoteleiros/freguesia

Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizagao

6 Dados fornecidos pelo Observatdrio do Turismo de Lisboa (8 maio 2018)

www.cm-lisboa.pt | tel 808203232 | fax 808 20 31 31 | e-mail municipe@cm-lisboa.pt
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Hotéis: capacidade/freguesia

12000
10000
8000
6000
4000 Sl
2000 i —
- . Campo " . Parque Santa Sdo
o Alvalade | Areeiro | Arroios e Belém de campoli Estrela Mise_r(co Olivais das e Maria Sar’}tc.: Domingo
a Novas . de rdia = Franca R Antoénio
Qurigue Nacgbes Maior s Benfica
HN° Quartos| 449 741 672 1422 | 5111 115 71 1658 142 145 327 1294 39 2006 | 5105 706
B N2 camas 898 1477 1334 | 2551 | 9920 218 124 3132 268 289 334 2610 78 4066 | 10043 | 1154
Grafico 5 - Estabelecimentos hoteleiros/freguesia
Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizagao
CATEGORIA
1 2 3 4 5 Pousada Pousada Nao Total
Freguesia estrela | Estrelas | estrelas | Estrelas | Estrelas Juventude | definido*
Alcantara 1 1 2
Alvalade 1 3 4
Areeiro 1 2 2 5
Arroios 7 8 9 27
Avenidas Novas 2 3 12 17 5 1 41
Belém 1 2 3
Campo de Ourique 1 1 2
Campolide 1 4 2 7
Estrela 1 1 2
Misericérdia 2 1 3 3 9
Olivais 1 1 2
Parque das Nagbes 1 4 1 1 7
Penha de Franga 1 1
Santa Maria Maior 4 11 18 3 1 4 41
Santo Anténio 3 3 16 24 10 2 58
Sdo Domingos Benfica 2 2
Total 5 22 53 89 28 1 2 13| 213

Tabela 5 - Estabelecimentos hoteleiros/freguesia/categoria

Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizag&o

*Designacao proveniente da informagéo recebida da CML/DMU/DM mas contabilizada no nimero total de hotéis.
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Figura 1 - Estabelecimentos hoteleiros

Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizagao

De acordo com a informagéo cedida pela CML/DMU/DM em maio de 2018, estdo em funcionamento 213
estabelecimentos hoteleiros, classificados em diferentes categorias e que incluem as Pousadas da Juventude,
localizados principalmente nas freguesias de Santo Antdnio, Santa Maria Maior e Avenidas Novas. Os

estabelecimentos hoteleiros considerados somam mais de 38 400 camas’.

7 Alguns dos registos da informagao disponibilizada ndo possuem informagéo relativa ao nimero de quartos e nimero de camas.

www.cm-lisboa.pt | tel 808203232 | fax 808 20 31 31 | e-mail municipe@cm-lisboa.pt
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4.2  Estabelecimentos de Alojamento Local

Freguesia N2 edificios| N2 aloj locais | N2 Quartos | Capacidade
Ajuda 52 62 97 240
Alcantara 70 95 145 380
Alvalade 76 85 210 484
Areeiro 64 93 216 490
Arroios 460 748 1775 4056
Avenidas Novas 144 202 698 1653
Beato 16 23 33 84
Belém 89 159 197 520
Benfica 16 16 42 88
Campo de Ourique 130 185 337 796
Campolide 35 43 72 169
Carnide 9 9 21 72
Estrela 276 432 668 1694
Lumiar 33 45 77 172
Marvila 13 18 27 78
Misericordia 764 1654, 2086 5668
Olivais 28 30 75 173
Parque das NagOes 64 178 130 293
Penha de Franga 105 145 238 642
Santa Clara 3 5 5 10
Santa Maria Maior 851 2102 2522 6460
Santo Antdnio 378 684 1188 2943
Sdo Domingos Benfica 38 45 106 221
Sdo Vicente 365 694 676 1843

Total 4079 7752 11641 29229

Tabela 6 - Alojamentos locais/freguesia

Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizagdo (CML-SIGU)

www.cm-lisboa.pt | tel 808203232 | fax 808 20 31 31 | e-mail municipe@cm-lisboa.pt

12/42



Camara Municipal de Lishoa
Direcao Municipal de Higiene Urbana
Departamento de Higiene Urbana

Figura 2 - Alojamento local

Benfica

Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizagdo (CML-SIGU)

Alojamentos locais/freguesia
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ara e Ouriqu| lide e a ordia N Clara . gos
Novas NagBes Franca Maior 0 : e
e Benfica
= N2 aloj locais| 62 95 85 03 748 202 23 159 16 185 43 9 432 45 18 1654 30 178 145 5 2102 | 684 45 694
B N2 Quartos 97 145 210 216 | 1775 | 698 33 197 42 337 72 21 668 77 27 2086 75 130 238 5 2522 | 1188 | 106 676
w Capacidade 240 380 484 490 | 4056 | 1653 84 520 88 796 169 72 1694 | 172 78 5668 | 173 293 642 10 6460 | 2943 | 221 | 1843

Grafico 6 - Alojamentos locais/freguesia

Fonte: CML/DMU - Divisao de Monitorizagdo (CML-SIGU)
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De acordo com a informagéo georreferenciada fornecida pela Divisdo de Monitorizagdo em maio de 2018 e que
diz respeito aos dados provenientes do Portal do Sistema de Indicadores de Gestdo Urbana (CML-SIGU),
existem 4 079 edificios onde estdo registados alojamentos e que representam um numero total de cerca de 11
600 quartos. E de referir que estes dados podem ndo representar a totalidade dos alojamentos locais
registados, visto que este procedimento pode ser efetuado noutras plataformas que ndo o CML-SIGU,
nomeadamente o Registo Nacional de Alojamento Local (RNAL — Registo Nacional de Turismo), onde estéo
registadas mais de 12 000 camas (anexo): no entanto, e de acordo com a informacgéo recebida, verifica-se que
a proporcao existente entre o nimero de registos por freguesia nas plataformas CML-SIGU e RNAL é
consistente, proporcional e consubstancia a utilizagao dos dados no modelo.

Salienta-se também que o alojamento local registado pode néo coincidir com o realmente existente.
Considerando o periodo 2010-2017, o registo de alojamentos locais no RNAL e CML-SIGU tem aumentado de
forma significativa e os dados antevéem a continuagdo dessa tendéncia para o ano de 2018.

O maior nimero de alojamentos locais registados localiza-se nas freguesias de Santa Maria Maior,

Misericérdia e Arroios.

4.3  Pontos de interesse turistico
Com base na informagao obtida pela CML, foram considerados 666 como pontos de interesse/atragéo turistica
ou locais de concentragéo de visitantes/turistas:
o (Cafés tradicionais, Casas de Fado e Lojas com Histdria
o Espacos culturais — auditérios/anfiteatros8, centros culturais, fundagées, museus e teatros
e Espagos verdes — miradouros, parques de merendas e parques recreativos
e (Casino
e Patriménio — iméveis e monumentos de interesse municipal, de interesse publico, monumentos
nacionais e patriménio mundial
o Transportes — elevadores e ascensores, estagdes fluviais, terminais de cruzeiro e outros interfaces de
transportes
e Parque de Campismo
e Mercados

e Centros comerciais, estadios, feiras e cemitérios?®

8 Ver anexo
9 Foram selecionados apenas o que se considerou ter potencial como atragdo turistica — ver anexo
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E de referir que:

e Nao foram utilizados dados referentes a visitantes/publico dos equipamentos EGEAC e DGCP: os
dados de entradas em monumentos e outros locais de interesse/atra¢des nao foram utilizados por ndo
existirem elementos disponiveis que reflitam o universo: estes equipamentos tém tutelas distintas e
nem sempre estdo disponiveis dados actualizados efou que reflictam tendéncias na variagcdo de
entradas/ingressos;

e Existem locais que foram considerados na analise para 0s quais ndo € possivel obter informagao
relativamente ao nimero de visitantes, como os parques de merendas, miradouros etc;

e Apesar do reconhecimento da importancia da utilizagao de dados sobre restauragéo, ndo foi possivel
obter em tempo util, por parte da Associagdo da Hotelaria, Restauragcdo e Similares de Portugal
(AHRESP), elementos permitissem um grau de cobertura actual, homogéneo e equitativo para todas
as freguesias;

o Considerando a grande proximidade e/ou sobreposi¢ao de alguns dos pontos de entrada, o soffware
nao executa o processamento da totalidade dos mesmos, fazendo com que o nimero de poligonos

resultante da andlise seja inferior ao nimero de registos de base.

Para efeitos de analise espacial, foram considerados também os dados relativos a alojamento (alojamento

local e hotéis).
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FREGUESIA
" 3 3
sl 5|2 8|8|Z2|e|e|8|3|2|8|s|s|2|5|e|z2|<c|8
Pontos de interesse turistico 3 S ] g e _r§ o % E g e = £ g E & 2 8 3 =
TS |2 |2|<2|E|®|=a|8|g|E|S|E|3|=|2|°|e|2]|cE
g £ © = = 5 n
< 8 S a
Comer - Cafés Tradicionais 1
Comer - Casas de Fado 1 1 2 12
Comprar - Centros Comerciais 2 2 2 4 1] 2 1] 1] 1 1 2
Cultura - Auditérios/Anfiteatros 1 2 3 4 1 1 2 1] 1 1 1] 1
Cultura - Centros Culturais 1 1 1 1 1 3 5
Cultura - FundagGes 1 1] 1 1 2 1 4 1
Cultura - Museus 2 2 1 2 11 3 3 2 1 7 1 1
Cultura - Teatros 1 1 5 2 2 1 2 2 3 1 3 5 1 1
Desporto - Estadios 1 2 1 1] 1] 1
Espagos Verdes e Lazer - Miradouros 1 2 1 1 2 1] 1 2 1]
Espagos Verdes e Lazer - Parques de Merendas 4 2 1 6 1
Espagos Verdes e Lazer - Parques Recreativos 1 1
Feiras e Mercados - Feiras 1 1 1 1 1 1 1
Feiras e Mercados - Mercados 1 1 2 1 3 1 1 2] 1 1 1 1 2 4 1
Lazer - Casino 1
Lojas com Histéria 1] 4 1 1 12
Parque de Campismo e de Caravanismo 1]
Patriménio - Imdveis Monumentos Int. Publi 1 7 5 2| 13 14 5 9 3 3 2 10 3 2 14 1 1 3 3
Patrimoénio - Imdéveis Monumentos Int. Municip 1 2 3 2 9 1 1 1 1]
Patrimdnio - Monumentos Nacionais 2 2 1 4 3 2 4 1 1 5 1
Patrimdnio - Patriménio Mundial 2
Servigo Publico - Cemitérios 1 1
Transportes - Docas de Recreio e Marinas 1 2 1 2
Transportes - Elevadores e Ascensores 1
Transportes - Estagdes Fluviais 1 1
Transportes - Interfaces 1 1 2 1 1] 1 1] 1 1 1
Transportes - Terminais de Cruzeiro 2
Total 11 22 18 12 41 35 8| 41 17 15 6| 12 41 11 12 70| 10 11 8 5
Proporgdo freguesia/total | 0,017| 0,033| 0,027| 0,018| 0,062 0,053| 0,012 0,062| 0,026| 0,023| 0,009| 0,018 0,062| 0,017| 0,018 0,105| 0,015| 0,017| 0,012| 0,008
Tabela 7 - Pontos de interesse turistico /freguesia
For
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Figura 3 - Pontos de interesse turistico

5. Aplicagdo de metodologia para avaliacio de pressao turistica:
Diagrama de Voronoi

Partindo do principio que a influéncia das actividades turisticas ndo se estabelece da mesma forma ou com a
mesma intensidade pela totalidade do territério e considerando os dados e indicadores referidos anteriormente,
pretendeu aplicar-se um modelo que permitisse avaliar ou obter referéncias relativas aos diferentes impactos
exercidos e estabelecer as devidas diferengas para diferentes areas. Como base territorial, foram definidos
indicadores por freguesia.

A metodologia definida permitiu analisar os 4958 elementos referidos anteriormente (locais ou pontos de
interesse turistico, hotéis em funcionamento e alojamento local) como dados de entrada através de um método
definido para anélise de proximidade, designado por diagrama de Voronoi que tem como principio de base a
construgéo de poligonos de Thiessen.

www.cm-lisboa.pt | tel 808203232 | fax 808 20 31 31 | e-mail municipe@cm-lisboa.pt
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Foi analisada a totalidade da area do concelho, considerando a distancia entre pontos vizinhos ou com base na
distancia entre os pontos mais préximos: dado um conjunto de pontos (geradores) no plano, o diagrama de
Voronoi permite uma subdivisdo desse plano em regides formadas pelos lugares mais préximos a cada um dos
pontos. Em fungéo deste critério, 0 software constréi um poligono por cada ponto de origem, cujas disténcias
entre a fonte e 0s pontos mais préximos sdo as menores possiveis. Quanto maiores as areas dos poligonos
obtidos, maior é a distancia aos pontos vizinhos.

Este método permite estabelecer a influéncia relativa de cada um dos pontos de entrada considerados, ndo s
em termos de localizagdo numa determinada area mas também definir uma &rea relativamente aos pontos
mais proximos: esta influéncia podera néo ser exclusiva a freguesia onde cada um dos pontos se insere.

As areas dos poligonos obtidos foram representadas em 6 classes, de acordo com o método das quebras

naturais.
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Figura 4 - Classes de pressao turistica (6 classes)
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CLASSES |
. 1 2 3 4 5 1
Freguesia . % . % . % . % . % .
Ajuda 731946| 25,44] 751278| 26,12 732246| 25,45 189811| 6,60 4713€
Alcantara 86756 1,97] 2187095| 49,72 254328 5,78] 440031| 10,00 841934 19,14] 58855
Alvalade 498018| 9,32 799671 14,97 1641078| 30,72] 1660766 31,09] 74221
Areeiro 18815| 1,09 129769 7,55 624397| 36,32] 94602
Arroios 63084| 2,96] 206478
Avenidas Novas 110921| 3,70] 1050523| 35,08 183308
Beato 444922| 26,03| 474295| 27,75 707201 41,38 8263
Belém 709573| 12,66] 552553 9,86] 236818| 4,22] 1340743 23,92 1826551| 32,58] 9399C
Benfica 1063528 13,25| 3030195| 37,76] 1184972| 14,77| 2322451| 28,94 423399| 5,28
Campo de Ourique 215694( 13,06 133676 8,09 268557| 16,26] 103347
Campolide 1926 0,07 130496 4,70 692917| 24,98] 556156 20,05 947376| 34,15] 4455C
Carnide 212632 5,76] 1130039| 30,63] 304235| 8,25 1409526| 38,21 584982| 15,86 4741
Estrela 289790 10,68] 788739| 29,06] 163541
Lumiar 856684| 13,03] 588805 8,96] 2113469| 32,14 2036656 30,98 919410| 13,98 5990
Marvila 1067108 17,13] 3207394| 51,49] 1248807 20,05 689024| 11,06 1655
Misericordia 118248| 10,63] 9944C
Olivais 2766642| 34,21] 1236015 15,28] 644575| 7,97] 2420141 29,92 886625| 10,96] 1342€
Parque das Nagbes 727712 17,56] 998962| 24,10 1707569( 41,20 71080
Penha de Franga 53621| 2,43 61534 2,79] 1274231| 57,79] 8155€
Santa Clara 564807 16,83] 2290852| 68,27| 421940| 12,57 53420 1,59 24543| 0,73
Santa Maria Maior 36421 2,44] 145521
Santo Antdnio 22369| 1,50 147197
Sao Domingos Benfica 126593 2,95 277167| 6,45 2054834| 47,85 1619061 37,70 21674
S3o Vicente 130541 10,42] 11224C
Total]| 6262547 7,29 |13785409( 16,05 | 12133835| 14,13 | 18455036 | 21,49 | 17405364 | 20,27 1782824

Tabela 8 - Classes de presséo turistica (6 classes) e distribuicdo de areas/freguesia
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6. Aplicacao de resultados a espacgo publico

Recorrendo a informagéo geografica disponivel, foi utilizada a informagéo designada como “envolvente”, que

representa a totalidade da area do municipio e a qual foram eliminadas as areas ocupadas por edificios,

cemitérios, espagos privados e espagos verdes'0. Assim, é possivel obter indicadores referentes a area de

espago publico como vias de circulagao e passeios ou area potencialmente intervencionavel em operagdes de

remogao e de limpeza, como lavagem e varredura mecanica e/ou manual.

51
i
H

I Espaco piblico

D Limite de freguesia

0 1

Figura 5 - Espaco publico calculado

kM

A é&rea obtida representa cerca de 22% da éarea total do concelho o que, de acordo com o conhecimento dos

operacionais no terreno é manifestamente exagerado. Assim, procedeu-se a redugao da area potencialmente

intervencionavel em 25% relativamente as areas inicialmente determinadas — esta reducéo de area assenta no

pressuposto que o modelo adoptado inicialmente ndo contempla a existéncia de espagos de estacionamento,

10 A informag&o existente foi complementada pela insergdo das areas localizadas na area norte do Parque das Nagdes e pela desafectagdo das
areas da Administragdo do Porto de Lisboa ndo acessiveis ao publico ou cujas operagdes de limpeza e remogdo sdo da responsabilidade de

entidades privadas.
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esplanadas, muros, separadores centrais e mobiliario urbano e cuja presenca conduz a redugéo significativa

da area sujeita a limpeza urbana. Esta reducéao da area foi calculada percentualmente por freguesia.

Area espago

Area espago

. Areatotal | publico publico
Freguesia 2
(m?) calculada | calculado (m?) -
(m?) 25%

Ajuda 2876647 519426 389570
Alcantara 4398699 544556 408417
Alvalade 5341752 1269065 951799
Areeiro 1719008 589032 441774
Arroios 2127899 571062 428296
Avenidas Novas 2994522 969764 727323
Beato 1709051 325430 244073
Belém 5606142 1309671 982253
Benfica 8024545 1130114 847586
Campo de Ourique 1651408 404060 303045
Campolide 2774372 671530 503648
Carnide 3688827 708673 531504
Estrela 2713944 575596 431697
Lumiar 6574931 1476373 1107280
Marvila 6228892 1531022 1148266
Misericérdia 1112654 274528 205896
Olivais 8088294 1488968 1116726
Parque das NagGes 4145004 1272631 954473
Penha de Franga 2204946 478542 358906
Santa Clara 3355562 613542 460156
Santa Maria Maior 1491647 426139 319604
Santo Anténio 1494332 413457 310093
Sdo Domingos Benfica 4294403 1080269 810202
Sdo Vicente 1252911 262849 197137

Total| 85870391 18906297 14179723

Tabela 9 - Area de espago publicoffreguesia

Considerando as percentagens da area calculada por classe de presséo turistica por freguesia no exercicio

anterior para a totalidade da area do concelho, considerou-se que 0 espago publico deveria ser repartido pelas

classes e nas mesmas proporgoes/percentagens definidas anteriormente.

1 Como exemplo, considerando que 13,03% da area total do Lumiar esta representada na classe 1 (856648 m2), a mesma

percentagem do espago publico passivel de intervengdo desta freguesia (144274 m2) também devera ser incluida nessa classe.
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CLASSES
1 2 3 4
= = — Esp Pub Esp Pub Esp Pub Esp Pub
. Areatotal | Areaesp publico| % 2 % 2 % 2 % 2 %
Freguesia ) 5 (m?) (m?) (m?) (m?)
(m) (m?)
Ajuda 2876647 389570 25,44 99124] 26,12 101742 25,45 99164 6
Alcantara 4398699 408417 1,97 8055] 49,72 203070 5,78 23614] 10,00 40857| 19
Alvalade 5341751 951799 9,32 88737| 14,97 142486| 30,72| 292409| 31,
Areeiro 1719002 441774 1,09 4835 7,55 33350] 36
Arroios 2127872 428296 2
Avenidas Novas 2994524 727323 3,70 26941| 35
Beato 1709051 244073| 26,03 63540] 27,75 67735| 41
Belém 5606142 982253 12,66 124324] 9,86 96813| 4,22 41493| 23,92 234912 32
Benfica 8024545 847586| 13,25 112334} 37,76 320062| 14,77 125162] 28,94 245307 5
Campo de Ourique 1651405 303045 13,06 39581 8,09 24530] 16
Campolide 2774373 503648| 0,07 350] 4,70 23690] 24,98 125789 20,05 100962| 34
Carnide 3688827 531504 5,76 30637 30,63| 162822| 8,25 43836 38,21 203091 15
Estrela 2713940 431697 10,68 46096| 29
Lumiar 6574931 1107280} 13,03 144274) 8,96 99160] 32,14 355928] 30,98 342992 13
Marvila 6228892 1148266 17,13 196716] 51,49 591268] 20,05 230212 11
Misericordia 1112654 205896 10
Olivais 8088294 1116726| 34,21| 381982| 15,28| 170653 7,97 88994] 29,92| 334141| 10
Parque das NagGes 4145043 954473 17,56 167569] 24,10 230030] 41
Penha de Francga 2204946 358906 2,43 8728 2,79 10016| 57
Santa Clara 3355562 460156] 16,83 77453| 68,27| 314150| 12,57 57862 1,59 7326 O
Santa Maria Maior 1491639 319604 2
Santo Antdnio 1494349 310093 1
Sdo Domingos Benfica 4294403 810202 2,95 23884] 6,45 52292 47,85 387674 37
Sdo Vicente 1252941 197137 10
Total 85870430 14179723 879409 1838462 1995138 2957745

Tabela 10 - Espaco publico/classe 6/freguesia
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6.1 Papeleiras
Considerou-se um total de 15840 papeleiras (CML/DHU/DLU) existentes no concelho. A localizagéo de cada
papeleira foi intersectada com as areas obtidas por classe de presséo turistica por freguesia, afetando cada

equipamento a uma classe e a uma freguesia.

Freguesia CLASSES
1 2 3 4 5 6 Total

Ajuda 55 67 100 38 166 426
Alcantara 84 9 69 152 207 521
Alvalade 40 82 213 480 282| 1097
Areeiro 18 172 422 612
Arroios 42 837 879
Avenidas Novas 10 326 693| 1029
Beato 68 30 107 24 229
Belém 28 4 52 191 427 276 978
Benfica 10 73 110 486 151 830
Campo de Ourique 13 32 55 336 436
Campolide 4 66 53 173 113 409
Carnide 168 43 162 116 20 509
Estrela 18 121 559 698
Lumiar 86 26 420 459 369 33| 1393
Marvila 141 363 97 45 6 652
Misericérdia 55 334 389
Olivais 41 10 114 443 181 24 813
Parque das Nagoes 56 140 381 213 790
Penha de Franga 4 9 168 241 422
Santa Clara 61 241 82 5 9 398
Santa Maria Maior 779 779
Santo Antdnio 4 552 556
Sdo Domingos Benfica 18 374 335 39 766
Sao Vicente 6 223 229

Total 226 859 1554 2909| 3913| 6379| 15840

Tabela 11 — N° de papeleiras/freguesialclasse
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Papeleiras/classe:

e 1(226)

* 2(860)
3(1554)
4(2909)

* 5(3913)

6 (6 379)

.
I:] Limite de freguesia

Figura 6 — N° papeleiras/classe de pressao turistica (classe 6)

Constata-se que 0 maior nimero de papeleiras € coincidente com as areas localizadas nas classes de pressédo
turistica mais elevadas: o maior numero de equipamentos esta localizado em areas mais frequentadas e,

consequentemente, também com maior necessidade de intervengao.
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7. Estimativa de custos de operacao

Ajustando ao saber operacional dos ultimos anos em que a CML foi responsavel pelos servigos de varredura,
lavagem de ruas e despejo de papeleiras, considerou-se de forma a tornar a distribuicdo de custos o mais
abrangente e equitativa, aproximando a correlagdo de custos com a distribuicdo da pressao turistica conjugado a
condigdes de exceléncia destes servigos. Entendeu-se, utilizando o mesmo método anteriormente descrito,
considerar 6 classes operacionais que foram genericamente associadas as classes de pressdo turistica
determinadas anteriormente

A cada classe operacional foram atribuidos custos médios operacionais, que reflectem:

e 0 custo médio por metro quadrado para os servi¢os de varredura manual € mecanica - considerando 0s
valores médios/hora de 3,13€/h para assistentes operacionais (cantoneiros de limpeza e condutores de
maquinas pesadas e veiculos especiais) e custos com combustivel (aplicavel apenas na varredura
mecanica), resultando num valor médio de 0,0012€/m2;

e 0 custo médio por metro quadrado para os servicos de lavagem manual e mecanica - considerando 0s
valores médios/hora 3,13€/h para assistentes operacionais, custos com agua e custos com combustivel
(aplicavel apenas na varredura mecanica), resultando num valor médio de 0,01932€/m2;

e 0 custo médio para despejo de uma papeleira - considerando os valores médios/hora de 3,13€ e
assumindo 2 minutos como tempo médio para despejo de uma papeleira, resultando num valor médio de
0,1043€/papeleira.

Os valores/hora indicados contemplam apenas a remuneragao anual iliquida e subsidio de refeigdo, prestagbes
sociais e familiares, ou seja: nesta simulagdo ndo foram considerados custos associados ao subsidio de
insalubridade, penosidade e risco, trabalho noturno e trabalho suplementar.

Quanto ao custo da agua, foi considerado um valor de 1,7324€/m? (tarifario ndo doméstico; consumo comercial,
industrial e  agricola,  Estado, outras  pessoas  coletivas e  profissionais  liberais -
http://www.epal.pt/EPAL/menu/clientes/tarifario). Para os custos dos combustiveis, foi considerado o valor de
1,29€/| (Fonte: Divisdo de Gestao de Frota — CML).
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7.1  Frequéncias de interveng¢do operacional
Considerou-se que as 6 classes de pressao turistica obtidas anteriormente correspondem, em termos tedricos e
definidos de acordo com 0 modelo aplicado, a 6 classes de intervengdo operacional praticadas, sendo a classe 6 a
classe com maiores frequéncias de intervengéo.
Os custos foram posteriormente determinados em fungdo das percentagens da area de espago publico por
freguesia, para as classes definidas, as quais foram atribuidas frequéncias estimadas de intervenc&o.
Partiu-se do pressuposto que os custos operacionais associados as classes de 1 a 6 estdo cobertos pelos contratos
em vigor, estabelecidos no &mbito da transferéncia de competéncias para as Juntas de Freguesia em 2012.
Como referido anteriormente, os custos teéricos obtidos para despejos de papeleiras foram contabilizados
considerando o numero real de equipamentos existentes, que intersetam cada uma das classes e determinadas
para cada freguesia.
Adicionalmente, foram consideradas 2 classes (classes 7 e 8) que correspondem a areas do territério para as quais
se pressupde a necessidade de reforgo de intervengdo advenientes da pressao turistica, determinadas
relativamente as frequéncias operacionais médias ideais e potencialmente praticadas. Assim, considera-se que 0s
valores apurados para as classes 7 e 8 correspondem a necessidade de reforco de intervengdo em relagéo a
pratica actual das operacdes de lavagem, varredura e despejo de papeleiras, a custear através da aplicagédo de

verbas provenientes da taxa turistica.

Papeleiras Varredura Lavagem
Classes A . Frequéncia al . Frequéncia a Frequéncia
Frequéncia Frequéncia Frequéncia
anual anual anual
7 + 1x/dia 365 +1x/dia 365 +1x/semana 52
8 +2x/dia 730 +2x/dia 730 +2x/semana 104

Tabela 12 - Incremento nas frequéncias anuais de intervencao para as operagoes de lavagem, varredura e despejo de papeleiras
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7.2 Cdlculo do incremento operacional — versdo divisdo da classe 6 em 64, 7
e8

Para célculo das areas com necessidade de incremento de intervengdo operacional por via da pressao turistica,
assumiu-se que essa sera necessaria na totalidade ou em parte das areas do territério onde a intervengédo
efetuada atualmente € maxima, ou seja: nas areas de espago publico coincidentes com a classe 6 (tabela10).
Presume-se que parte das areas de espago publico na classe 6 manterao as intervengdes atuais, enquanto outras
necessitardo de aumento de intervencédo operacional, definidas de acordo com as periodicidades das classes 7 ou
8, representadas na tabela 12.
Para o calculo das areas com necessidade de incremento, as areas dos poligonos obtidos pelo método do
diagrama de Voronoi para a classe 6 foram extraidas (figura 7), posteriormente divididas em trés subclasses (6A, 7
e 8) e representadas de acordo com o método das quebras naturais. As papeleiras da area da classe 6 foram
intersectadas e reposicionadas nas novas classes 6A, 7 e 8.
Ha a referir que algumas freguesias ndo possuiam areas classificadas na classe 6 portanto, a partida, para estas

nao foi estabelecida esta proporgao.
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Figura 7 - Classes de pressao turistica (representagéo da extragao da classe 6)
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Figura 8 - Classe 6: subdivisdo em 3 novas classes (6A, 7 e 8): representagdo pelo método das quebras naturais

CLASSES
6A 7 Total
Freguesia Area (m?) % Area (m?) % Area (m?) % Area (m?) %

Ajuda 219775 46,63 203714 43,22] 47879 10, 16} 471367 2,64
Alcantara 232528 39,51 286412 48,66 69615 11,83 588555 3,30
Alvalade 528704 71,23 210173 28,32 3342 0,45] 742218 4,16
Areeiro 533177 56,36 392989 41,54 19855 2,10} 945021' 5,31
Arroios 249557 12,09] 922944 44,70 892287 43,21] 2064788' 11,58
Avenidas Novas 801942 43,75 802600 43,78| 228537 12,47 1833080' 10,28
Beato 61454 74,37 16350 19,79 4828 5,84 82633 0,46
Belém 602650 64,12] 257098 27,35 80156 8,53 939904 5,27
Benfica

Campo de Ourique 343109 33,20] 526093 50,91 164276 15,90] 1033478 5,80!
Campolide 326374 73,26 113956 25,58 5172 1,16 445502 2,50
Carnide 47413 100,00 47413 0,27
Estrela 445313 27,23 779621 47,67 410477 25,10 1635410 9,17
Lumiar 31797 53,08 28109 46,92 59906 0,34
Marvila 16558 100,00 16558 0,09
Misericordia 70556 7,10) 138808 13,96 785041 78,95 994405 5,58
Olivais 121831 90,72 12466 9,28| 134297 0,75
Parque das Nagdes 627347 88,26 79382 11,17 4070 0,57 710800 3,99
Penha de Franga 357140 43,79 324496 39,79 133925 16,42 815561 4,57
Santa Clara

Santa Maria Maior 190735 13,11 196453 13,50 1068029 73,39] 1455217 8,16
Santo Antdnio 97918 6,65 543557 36,93 830503 56,42 1471979 8,26
Sdo Domingos Benfica 140171 64,67 74737 34,43 1840 0,85) 216748 1,22
Sdo Vicente 138827 12,37 380197 33,87 603377 53,76] 1122400 6,30

Total| 6184879 34,69] 6290153 35,28| 5353209 30,03| 17828241

Tabela 13 - Classe 6: recalculo das areas totais pela subdivisdo em 3 novas classes (6A, 7 e 8)
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CLASSES
6A 7
= = o Esp Pub Esp Pub Esp Pub [— =
) Area espago |Area espago publico] % 2 % 2 % 2 Areaem | Areaem
Freguesia o A - (m”) (m’) (m?) 2
publico (m?) classe 6 (m?) 7+8(m’) | 7+8(%)

Ajuda 389 570 63835 46,6 29763| 43,2 27588| 10,2 6484 34072 8,7
Alcantara 408 417 54647 39,5 21590] 48,7 26593 11,8 6 464 33057 8,1
Alvalade 951 799 132249 71,2 94 205| 28,3 37449 0,5 595 38044 4,0
Areeiro 441774 243122| 56,4 137 024] 41,5 100996 2,1 5103 106 099 24,0
Arroios 428 296 415599] 12,1 50231 44,7 185 769| 43,2 179 599 365 368 85,3
Avenidas Novas 727 323 445 227) 43,7 194779 43,8 194939 12,5 55 508] 250 447 34,4
Beato 244073 11801 74,4 8776] 19,8 2335 5,8 689 3024 1,2
Belém 982 253 164681 64,1 105591 27,4 45046 8,5 14 044 59090 6,0
Benfica 847 586 0]

Campo de Ourique 303 045 189651] 33,2 62 963| 50,9 96 542] 15,9 30 146 126 638 41,8
Campolide 503 648 80875 73,3 59 249| 25,6 20687 1,2 939 21626 4,3
Carnide 531504 6832] 100,0 6832

Estrela 431 697 260139 27,2 70834] 47,7 124011} 25,1 65 293] 189 305 43,9
Lumiar 1107 280 10089 53,1 5355| 46,9 4734 4734 0,4
Marvila 1148 266 3052] 100,0 3052

Misericordia 205 896 184 014 7,1 13 056| 14,0 25686| 78,9 145 271 170 958 83,0
Olivais 1116726 18542 90,7 16821 9,3 1721 1721 0,2
Parque das Nagbes 954 473 163675 88,3 144 458| 11,2 18279 0,6 937 19216 2,0
Penha de Franga 358 906 132752 43,8 58 133| 39,8 52 819| 16,4 21799 74619 20,8
Santa Clara 460 156 0]

Santa Maria Maior 319 604 311800 13,1 40 868| 13,5 42093 73,4 228 840 270933 84,8
Santo Anténio 310093 305 451 6,7 20 319| 36,9 112 794] 56,4 172 338| 285132 92,0
Sdo Domingos Benfica 810 202 40893 64,7 26 445| 34,5 141001 0,8 347 14 447 1,8
Sao Vicente 197 137 176598| 12,4 21 843| 33,9 59 820| 53,8 94 935 154 755 78,5

Total 14179723 3415 521| 1192 187| 1194 002 1029332 2223334

Tabela 14 - Classe 6: recalculo das areas de espago publico (classes 6A, 7 e 8)

CLASSES
Freguesia 6A 7 Total

Ajuda 53 100 13 166
Alcantara 74 108 25 207
Alvalade 184 97 1 282
Areeiro 258 154 10 422
Arroios 146 351 340 837
Avenidas Novas 296 308 89 693
Beato 22 1 1 24
Belém 167 77 32 276
Benfica 0
Campo de Ourique 81 205 50 336
Campolide 81 27 5 113
Carnide 20 20
Estrela 218 246 95 559
Lumiar 19 14 33
Marvila 6 6
Misericérdia 34 69 231 334
Olivais 22 2 24
Parque das Nagdes 197 14 2 213
Penha de Franga 125 80 36 241
Santa Clara 0
Santa Maria Maior 67 82 630 779
Santo Anténio 18 247 287 552
S3do Domingos Benfica 25 14 39
Sdo Vicente 20 64 139 223

Total 2133 2260 1986 6379

Tabela 15 - Classe 6: reclassificagdo do numero de papeleiras (classes 6A, 7 e 8)

www.cm-lisboa.pt | tel 8082032 32 | fax 808 20 31 31 | e-mail municipe@cm-lisboa.pt
31/42



Direcao Municipal de Higiene Urbana
Departamento de Higiene Urbana

Tabela 16 = Calculo do incremento pela pressao turistica: estimativa de custos para as classes 7 e 8

CLASSES
6A 7
Efpa.t;o Varr Lav Pap Varr Lav Pap Varr Lav Pap
publico | Esp Pub Esp Pub Esp Pub
2 2 Freq Freq Freq 2 Freq Freq Freq 2 Freq Freq Fre
- classe 6 (m“)| (m°) ne (m°) n® (m°) ne ——
Freguesia 1095 156 1095 365 52 365 730 104 73
Ajuda 63835 29763| 39357,5| 89462,7| 53| 60550 27588| 12160,4| 27641,6| 100 3808,2 6484 5716,1| 12993,1f 13| 9
Alcantara 54647| 21590 28550,0| 64896,4| 74| 8454,1] 26593| 11721,9| 26644,9| 108 4112,8 6464 5698,3| 12952,6| 25| 19
Alvalade 132249| 94205 124573,2| 283164,7| 184| 21021,1] 37449| 16507,0] 37521,6| 97| 3693,9 595 5249 1193,2 1 '
Areeiro 243122| 137024| 181194,9| 411870,3| 258| 29475,2|] 100996| 44517,8| 101192,4| 154| 5864,6 5103 4498,4| 10225,3| 10| 7
Arroios 415599] 50231| 66423,2| 150985,2| 146| 16679,8] 185769| 81884,9| 186130,8| 351| 13366,7| 179599| 158329,9| 359896,4| 340| 258
Avenidas Novas 445227 194779| 257569,0| 585474,7| 296| 33816,5] 194939| 85926,8| 195318,4| 308| 11729,2| 55508 48934,7| 111232,4] 89| 67
Beato 11801, 8776| 11605,6] 26380,5| 22| 25134 2335 1029,3| 2339,6 1 38,1 689 607,8| 1381,6 1 '
Belém 164681| 105591| 139629,0| 317387,9| 167| 19078,9] 45046| 19855,8| 45133,8| 77| 2932,3] 14044| 12380,9| 28142,9] 32| 24
Benfica
Campo de Ourique 189651 62963| 83260,2| 189256,9| 81| 9253,8] 96542| 42554,6| 96729,9| 205| 7806,7| 30146| 26575,8] 60408,9] 50| 38
Campolide 80875| 59249| 78348,2| 178091,7| 81| 9253,8] 20687| 9118,6| 20727,3] 27| 10282 939 827,7| 18815 5| 3
Carnide 6832 6832 9033,8| 20534,6] 20| 2284,9
Estrela 260139 70834| 93668,7| 212916,4| 218| 24905,4] 124011| 54662,8| 124252,8| 246 9368,1] 65293| 57560,8| 130840,3] 95| 72
Lumiar 10089 5355 7081,1| 160959 19| 2170,7 4734| 2086,6/ 4743,00 14| 5331
Marvila 3052 3052 4036,4| 9175,0 6| 6855
Misericérdia 184014 13056 17265,3| 392455 34| 3884,3] 25686| 11322,2| 25736,2| 69| 2627,6] 145271| 128067,6| 291107,9| 231| 175
Olivais 18542| 16821| 22243,2| 50560,6( 22| 2513,4 1721 758,7| 1724,5 2 76,2
Parque das Nagdes 163675| 144458| 191026,5| 434218,3| 197| 22506,3] 18279 8057,2| 18314,7 14| 533,1 937 826,3| 1878,2 2| 1
Penha de Franca 132752| 58133| 76872,8| 174737,9| 125| 14280,6] 52819| 23282,1| 52922,0 80| 3046,5| 21799| 19217,9| 43683,8] 36| 27
Santa Clara
Santa Maria Maior 311800] 40868| 54041,7| 122841,1| 67| 7654,4 42093| 18554,0| 42174,7| 82| 3122,7| 228840| 201739,7| 458570,2| 630| 479
Santo Anténio 305451 20319 26869,2| 61075,8| 18| 2056,4] 112794| 49718,1| 113013,2| 247| 9406,2| 172338| 151929,0| 345346,6| 287| 218
Sdo Domingos Benfica 40893| 26445| 34970,4| 79490,5| 25| 2856,1] 14100| 6215,2| 14127,7 14| 5331 347 306,0 695,5
Sdo Vicente 176598| 21843| 28884,3| 65656,2| 20| 2284,9] 59820| 26367,9] 59936,2| 64| 2437,2] 94935| 83692,3| 190239,1] 139| 105
Total 3415521
1808692 € . snsese
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A classe 6A representa a fracdo do territdrio ou a propor¢do da classe 6 que mantém as frequéncias de
intervengao e assim nao deve ser contabilizada como incremento: mantém-se na classe de intervencao atual.
Considerando que o modelo nao contempla a evolugdo do numero de turistas entre 2012 e 2017 e os dados desta
evolugdo ndo sdo passiveis de utilizar pelo diagrama de Voronoi, considerou-se a aplicagdo de um fator de
correlagé@o entre o numero de pontos de interesse turistico por freguesia (tabela 7) face ao nimero total destes
elementos (excluindo hotéis e alojamento local).

Para célculo da nova proporgéo excluiram-se as freguesias por néo terem area afeta a classe 6 (Benfica e Santa

Clara) ou por ndo terem area nas classes 7 e 8 ap6s a subdiviséo (Carnide e Marvila).

7+8 Proporg¢io NOVA Total €/ Prop| %a
Freguesia Custos |% a afetar POI proporgdo POI POI afetar

Ajuda 63309 € 1,28 0,017 0,018 87 469 € 1,77
Alcantara 63035 € 1,28 0,033 0,035 174937 € 3,55
Alvalade 59517 € 1,21 0,027 0,029 143131 € 2,90
Areeiro 167 060 € 3,39 0,018 0,019 95420 € 1,94
Arroios 825504 € 16,74 0,062 0,066 326020 € 6,61
Avenidas Novas 459920 € 9,33 0,053 0,056 278310 € 5,65
Beato 5472 € 0,11 0,012 0,013 63614 € 1,29
Belém 110883 € 2,25 0,062 0,066 326020 € 6,61
Benfica
Campo de Ourique 237884 € 4,83 0,023 0,024 119276 € 2,42
Campolide 33964 € 0,69 0,009 0,010 47 710€ 0,97
Carnide
Estrela 383920€ 7,79 0,062 0,066 326020 € 6,61
Lumiar 7363 € 0,15 0,017 0,018 87469 € 1,77
Marvila
Misericérdia 476 455 € 9,66) 0,105 0,113 556 619 € 11,29
Olivais 2559 € 0,05 0,015 0,016 79517 € 1,61
Parque das Nagbes 29762 € 0,60 0,017 0,018 87 469 € 1,77,
Penha de Franga 144894 € 2,94| 0,012 0,013 63614 € 1,29
Santa Clara
Santa Maria Maior 772144 € 15,66 0,252 0,271| 1335886€ 27,10
Santo Antdnio 691272 € 14,02 0,081 0,087 429392 € 8,71
Sdo Domingos Benfica 21878€ 0,44| 0,026 0,027 135179 € 2,74
Sdo Vicente 373259 € 7,57| 0,032 0,034 166 986 € 3,39

Total 4930055 € 100 0,931 1 4930055€ 100

Tabela 17 — Percentagens de acordo com a proporcao de pontos de interesse turistico (POIl)/freguesia com area na classe 6
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8. Aplicac¢ao do coeficiente de dormida

Pelo acesso aos elementos constantes no projecto Mobilidade dos turistas na cidade de Lisboa, assente nos
dados internos de eventos de rede de uma operadora moével (chamadas de voz, sms e sessdes de dados), foi
possivel determinar informagao relativa aos roamers na cidade de Lisboa, incluindo a distribui¢do percentual de
turistas com estadias de curta/média duracdo - h& a considerar que, de acordo com os dados apurados, a
permanéncia média de 95% dos turistas em Lisboa é de 2,26 noites.

Considerando os dados relativos a turistas com estadias de curta/média duragdo, observou-se que os maiores
tempos de permanéncia, em termos percentuais, incidem nas freguesias de Santa Maria Maior, Misericordia e
Santo Anténio.

Considerando o valor total do acréscimo das intervengdes operacionais obtido anteriormente (tabela 17), foi
aplicado um “coeficiente percentual de dormida” designado por % dormidas (roaming) que equaciona o tempo de
dormida dos turistas de curta/média duragdo por freguesia. Posteriormente foi calculada a média entre os
montantes anteriormente obtidos por freguesia apos ajustes a existéncia de pontos de interesse € o resultado da

aplicacéo do coeficiente de dormida (tabela 18).

Ajustamento dados roaming
7+8 com proporgao POI
— % dormidas |Valor apurado| MédiaPOI /
Proporgdo. |Total Custos (roaming) | * % dormidas roaming
Freguesia POI * Prop POI

Ajuda 1,77% 87 469 € 0,92% 45522 € 66 495 €]
Alcdntara 3,55% 174 937 €] 2,51% 123501 € 149 219 €|
Alvalade 2,90% 143 131 €} 3,81% 187914 € 165 522 €]
Areeiro 1,94% 95420 € 2,81% 138487 € 116 954 €]
Arroios 6,61%| 326020 € 9,32% 459 642 € 392 831 €]
Avenidas Novas 5,65% 278 310 €} 8,71% 429438 € 353 874 €|
Beato 1,29% 63614 € 0,91% 44972 € 54293 €
Belém 6,61%| 326020 € 1,98% 97 646 € 211 833 €]
Benfica 0 €] 1,15% 56 588 € 28 294 €]
Campo de Ourique 2,42% 119 276 € 4,07% 200577 € 159 926 €]
Campolide 0,97% 47 710 €] 3,57% 176 140 € 111 925 €
Carnide 0 €] 0,72% 35307 € 17 653 €]
Estrela 6,61%| 326020 € 5,96% 293 708 € 309 864 €]
Lumiar 1,77% 87 469 € 1,96% 96 805 € 92137 €
Marvila 0 €] 2,14% 105479 € 52740 €
Misericordia 11,29%| 556 619 €] 8,31% 409732 € 483 176 €
Olivais 1,61% 79517 € 4,80% 236794 € 158 155 £
Parque das Nagdes 1,77% 87 469 € 1,87% 92022 € 89 745 €
Penha de Franga 1,29% 63614 € 4,38% 215924 € 139 769 €|
Santa Clara 0 €] 0,58% 28574 € 14 287 €]
Santa Maria Maior 27,10%| 1335 886 €] 12,10% 596 711 € 966 299 €}
Santo Antoénio 8,71% 429 392 €] 10,96% 540 298 € 484 845 €]
Sdo Domingos Benfica 2,74% 135179 €| 2,44% 120199 € 127 689 €]
Sdo Vicente 3,39% 166 986 €] 4,02% 198075 € 182 530 €

Total 4930055 € 4930055 €

Tabela 18 - Determinagao dos valores (€) por freguesia pela aplicagao do coeficiente de dormida (roaming)
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9. Incremento operacional adicional em freguesias de maior pressao

turistica

Na sequéncia da observagdo dos valores da tabela 14, constata-se que as freguesias de Arroios, Misericérdia,
Santa Maria Maior, Santo Antdnio e S&o Vicente possuem mais de 50% de espago publico nas classes 7 e 8.
Assim, para estas freguesias, foi considerada a necessidade de incremento operacional adicional de mais rotinas

em relagdo ao definido na tabela 12, conforme identificado na tabela 19.

Freguesias com area intervenciondvel nas classes 7+8 superior a 50%
Papeleiras Varredura Lavagem
Classes - . —
a . Frequéncia al . Frequéncia "l . Frequéncia
Frequéncia Frequéncia Frequéncia
anual anual anual
7 +2x/dia 730 +2x/dia 730 +2x/semana 104
8 +3x/dia 1095 +3x/dia 1095 +3x/semana 156

Tabela 19 - Incremento adicional nas frequéncias de intervengdo para operagdes de lavagem, varredura e despejo de papeleiras nas

freguesias com espago publico nas classes 7+8 superior a 50% do total

Assim, de modo a atingir uma optimizagao da gestao das infra-estruturas e recursos em cada freguesia, entendeu-
se que devera ser atribuida uma verba adicional para adequagéo dos meios necessarios ao aumento das rotinas

previstas naquelas 5 freguesias.

10. Valor minimo a atribuir por freguesia
Considerando que a determinagdo dos valores a atribuir a cada freguesia é baseada num modelo teérico ainda
nao testado e admitindo a volatilidade dos dados e a dindmica evolutiva do turismo na cidade que se tem
verificado nos Ultimos anos, entende-se que deve ser estabelecida uma verba minima para cada freguesia, em
respeito pelo principio da precaucionaridade, na expectativa de prevenir as consequéncias dos efeitos da

dispersao diaria dos turistas no territério da cidade e em nome da coesao territorial.
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De facto, e ndo obstante os dados em que se basearam os calculos anteriores a flutuagdo turistica entre
freguesias n@o pode ser desconsiderada, entendendo-se que este turismo de “transferéncia’ tem um impacte

significativo em toda a cidade, o que justifica a atribuigdo de um minimo de € 120.000,00.

Posto isto, os valores finais apurados por cada freguesia, arredondados, s&o os que constam da tabela 20.

Freguesia Valor Final
Ajuda 120.000,00 €
Alcantara 150.000,00 €
Alvalade 166.000,00 €
Areeiro 120.000,00 €
Arroios 815.000,00 €

Avenidas Novas

355.000,00 €

Beato 120.000,00 €
Belém 212.000,00 €
Benfica 120.000,00 €
Campo de Ourique 160.000,00 €
Campolide 120.000,00 €
Carnide 120.000,00 €
Estrela 310.000,00 €
Lumiar 120.000,00 €
Marvila 120.000,00 €
Misericordia 955.000,00 €
Olivais 160.000,00 €

Parque das Nagdes

120.000,00 €

Penha de Franga

140.000,00 €

Santa Clara

120.000,00 €

Santa Maria Maior

1.392.000,00 €

Santo Anténio

965.000,00 €

Sdao Domingos Benfica

130.000,00 €

Sao Vicente

490.000,00 €

Total

7.600.000,00 €

Tabela 20 - Verbas a atribuir/freguesia
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11. Conclusoes

As rotinas definidas nos pontos 8 e 9 tiveram em consideragdo o numero de turistas que a cidade de Lisboa
registou face ao ano de referéncia da implementagéo da reorganizagéo ocorrida em 2014.

Foram estudadas, até para seguran¢a do modelo, a adequagéo de acréscimo de rotinas face a variagédo no

volume de turistas ou dormidas face a 2014.

Por esse facto, se o0 nimero de turistas recuar para os valores de 2014 nao havera necessidade de acréscimo de
rotinas e consequentemente a aplicagdo no constante dos Contratos Administrativos de Cooperagdo. Da mesma
forma estdo identificadas as necessidades de rotinas adicionais por intervalos de acréscimo de turistas, caso esse

aumento se verifique.
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12. Anexos

Diagrama de Voronoi

O principio do Diagrama de Voronoi (Poligonos de Thiessen) considera que num plano, existem pontos que estao
mais proximos de uma fonte geradora do que de outra fonte, o resultado é um poligono de cujas disténcias entre a
fonte e ponto sdo as menores possiveis (MOURA, 2003).

Em aplicagdes de Sistemas de Informagdes Geogréficas (SIG), o diagrama tem como funcionalidade basica a
resolucdo de problemas ligadas a proximidade, desde que haja um volume numeroso de temas envolvendo os

mesmos dados.

Metodologia:
1) Dois postos adjacentes séo ligados por um segmento de reta;
2) Traga-se a mediatriz deste segmento de reta. Esta mediatriz divide para um lado e para outro, as regides

de “dominio”.

«~~ MEDIATRIZ DE AB

DOMINIO —» REGIAO DE
DE A DOMINIO DE B
POSTOA ~—~==-_J__
N TTT®POSTOB
4

i/
!

DOMINIO
/ DEB

; / «~_- MEDIATRIZ
/ DOMINIO HEBG
‘ DEC
®
POSTO C

Figura 8 - Tragado da mediatriz

3) Este procedimento é realizado, inicialmente, para um ponto qualquer (ex.: posto B), ligando-o aos

adjacentes. Define-se, desta forma, o poligono daquele ponto.
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POLIGONO
DE B

Figura 9 - Construcao do poligono

4) Repete-se 0 mesmo procedimento para todos os pontos de interesse definidos.

5) Desconsidera-se as areas dos poligonos que estdo fora da influéncia dos pontos e interesse
anteriormente definidos.

Figura 10 - Método dos poligonos de Thiessen
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Tratamento de dados de base

A informagédo georreferenciada de base utilizada para levantamento do que se designa genericamente como
"pontos  de  interesse  turistico" &  proveniente de  uma  layer  designada  por
APP_SIG_PROD.MV_LXI_POI_TOTAL_PT e consta no servidor de dados geograficos da CML designado por

SPICA. Tem um total de 6101 registos, classificados em diferentes categorias:

®  <all other values> (0)
CAT_NOME

©  Acessérios de Uso Pessoal (1)

Desporto - Actividades Radicais (10) Espacos Verdes e Lazer - Quiosques/Esplanadas (49) Servigo Pblico - Apoio & Imigragao (25)

Desporto - Associagdes Desportivas (14) Feiras e Mercados - Feiras (25) Servigo Pblico - Apoio & Juventude (3)

Desporto - Bowling (1) Feiras e Mercados - Mercados (31) Servigo Péblico - Assembleia Municipal (1)

Alojamento - Hostels (52) Desporto - Campo de Futebol (5) Lazer - Casino (1)

Noite - Bares (8)

Servigo Pblico - Atendimento (7)

Alojamento - Hotéis 2* (23) Desporto - Campo de Jogos (14) Servigo Pblico - Cartéo de Cidadéo (7)
Alojamento - Hotéis 3* (66)
Alojamento - Hotéis 4* (63)

Alojamento - Hotéis 5* (25)

Desporto - Clubes Desportivos (3) Noite - Discotecas (1) Servigo Pblico - Cemitérios (19)

Desporto - Equipamentos de Fitness (38) Patriménio - Arquitectura Civil (258) Servigo Pblico - Centros de Dia (56)

Desporto - Equitagao (2) Patriménio - Arquitectura Industrial (42) Servigo Pblico - Centros de Emprego (4)

Alojamento - Hotéis/Apartamentos (9) Desporto - Estadios (8) Patrimonio - Arquitectura Militar (12) Servigo Publico - Centros de Recegao de Residuos (44)

Alojamento - Parques de Campismo (1) Desporto - Federagoes (26) Patrimonio - Arquitectura Nobre (156) Servigo Publico - Conservatérias (9)

Alojamento - Pousadas de Juventude (2) Desporto - Golfe (1) Patrimonio - Arquitectura Premiada (180) Servigo Publico - Embaixadas (80)

Alojamento - Turismo de Habitagao (1) Desporto - Mergulho (1) Patriménio - Arquitectura Religiosa (120) Servigo Publico - Empresas Municipais (5)
Comer - Cafés Tradicionais (11)
Comer - Casas de Cha (13)

Comer - Casas de Fado (38)

Desporto - Mini-Golfe (1) Patriménio - Arquitectura da Agua (93) Servigo Piblico - Espagos para Eventos Municipais (30)

Desporto - Pavilhao Desportivo (8) Patriménio - Azulejaria (100) Servigo Piblico - Estagdes de Correio (60)

Desporto - Piscinas (26) Patriménio - Conjunto de Interesse Municipal (1) Servigo Pablico - Finangas (1)

Comer - Ginginha (7) Desporto - Pistas de Atletismo (3) Patriménio - Conjunto de Interesse Publico (10) Servigo Publico - IMTT (2)

Comer - Restaurantes de Cozinha Contemporanea (64) Desporto - Radiomodelismo (1) Patriménio - Em Vias de Classificagéo (52) Servigo Publico - Juntas de Freguesia (61)

Comer - Restaurantes de Cozinha Italiana (2) Desporto - Remo (3) Patriménio - Estatuaria (367) Servigo Publico - Lares (5)

Comer - Restaurantes de Cozinha Portuguesa (126) Desporto - Tiro (2) Patriménio - Geomonumentos (17) Servigo Publico - Locais de Culto (29)

Comer - Restaurantes de Cozinha de Autor (2) Desporto - Ténis e Squash (4) Patrimonio - Iméveis e Monumentos de Int. Publico (333) Servigo Publico - Lojas Sociais (25)

Comer - Restaurantes de Cozinha de Fus&o (1) Desporto - Vela (1) Patriménio - Iméveis e Monumentos de Int.Municipal (28) Servigo Pblico - Lojas do Cidadao (1)

Comer - Restaurantes de Cozinha do Mundo (74) Educagéo - Ensino Superior (77) Patriménio - Monumentos Nacionais (63) Servigo Publico - Ministérios (15)

Comer - Tasquinhas (10) Educagéo - Escolas 1° Ciclo (86) Patriménio - Patriménio Mundial (2) Servigo Publico - Notarios (37)

Comprar - Alfarrabistas e Antiquarios (23) Educagéo - Escolas 2° Ciclo (30) Patriménio - Vestigios Arqueoldgicos (12)
Saude - Centros de Saude (45)

Saude - Clinicas (6)

Servigo Piblico - Ordens Profissionais (18)

Comprar - Centros Comerciais (83) Educagéo - Escolas 3° Ciclo (43) Servigo Pablico - Pagos do Concelho (1)

Comprar - Lojas com Tradigao (77) Educagéo - Escolas Privadas 1° Ciclo (116) Servigo Piblico - Universidades Sénior (21)

Cultura - Associagdes Culturais (28) Educagéo - Escolas Privadas 2° e 3° Ciclos (42) Saude - Farmacias/Parafarmacias (272) Servigos - Tribunais (33)

Cultura - Auditérios/Anfiteatros (46) Educagéo - Escolas Privadas Pré-Escolar (217) Saude - Hospitais Militares (1) Transportes - Docas de Recreio e Marinas (6)

Cultura - Bibli q ent. D a0 (195) Educagéo - Escolas Privadas Secundérias (56) Saude - Hospitais Privados (1) Transportes - Elevadores e Ascensores (7)

Cultura - Casas Regionais (27) Educagéo - Escolas Profissionais (38) Saude - Hospitais Publicos (14) Transportes - Estacionamentos (141)

Cultura - Centros Culturais (28) Educagéo - Pré-Escolar (73) Seguranga - Bombeiros (19) Transportes - Estagdes Fluviais (3)

Cultura - Cinemas (14) Educagao - Secundarias (24) Seguranga - Estabelecimentos Prisionais (2)

Seguranga - PSP (31)

Transportes - Estagoes de Comboio (15)
Cultura - Fundagdes (43)
Cultura - Galerias de Arte (82)
Cultura - Museus (68)

Espagos Verdes e Lazer - Jardins / Parques Urbanos (149) Transportes - Estagdes de Metro (45)

Espagos Verdes e Lazer - Miradouros (24) Seguranga - Policia Judiciaria (1) Transportes - Postos de Carregamento Mobi.E (54)

Espagos Verdes e Lazer - Parques Infantis (155) Seguranga - Policia Municipal (1) Transportes - Terminais de Cruzeiro (3)

© © 0 OO0 © OO0 0O O O O 0 000 0 O © 0 ©@ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o0

Cultura - Residéncias Artisticas (34)
Cultura - Teatros (51)

Espagos Verdes e Lazer - Parques Recreativos (3) Seguranga - Protegao Civil (1)

Servigo Publico - Animais (2) [ Limite de freguesia

Turismo - Informagdes Turisticas (9)

O 0O 0@ 00 @ OO @ 0 00O ® 00O O0O O 0O @6 0 06 0 0 0 0 0 0 @ 0 0 0 O
© 0O 0O 0@ @ 00O @ 0 00O O 0 0 0O 0 00O 0 0 0@ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ©0 0 O
@ © 0 0 © 0 © 0 0 0 O © 0 0 © 0 0 0 ©@ 0 0 0 0 0 0 0 0 ©@ 0 0 © 0 0 0 0 0 o0

Espagos Verdes e Lazer - Parques de Merendas (18)

Figura 9 - POI_TOTAL: categorias de informagdo geografica CML

Apenas algumas destas categorias foram utilizadas como tendo "aptidao turistica” ou pontos de concentragao de
populagéo e algumas das categorias ndo foram utilizadas, considerando a existéncia de informagao mais recente
ou fidedigna (ex: hotéis). Esta informagao alimenta o site da CML, nomeadamente no separador http://www.cm-
lisboa.pt/visitar, ndo tem metadados e é desconhecida a data de actualizagéo.
A informag&o foi analisada e tratada de forma que cada edificio s6 tenha uma referéncia ou registo. Assim, foram
eliminados registos, considerando que:

e A informac&o original apresenta muitos duplicados para os mesmos registos e nas mesmas categorias

(Ex: Mercado da Ajuda), por vezes com designagdes diferentes (ex: UCCLA)
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e Um mesmo elemento surge em diferentes categorias, por vezes sobreposto e com designagdes diferentes
(ex: Café Martinho da Arcada - Imoveis e Monumentos de Int. Publico / O Martinho da Arcada - Cafés
Tradicionais).

e O mesmo edificio aparece representado em varias categorias (ex: Torre Belém e CCB)

e A informacdo referente a categoria “Lojas com Histéria” é proveniente da layer — 83 registos
CML.L6PC_CML_LOJASHISTORIA_PT, retirado um registo duplicado (Bar Americano)

De algumas das categorias consideradas, ndo foram utilizados todos os registos de base, de acordo com os
seguintes critérios principais:

e Cemitérios — de um total de 19 cemitérios, foram apenas considerados apenas o dos Prazeres e Alto de
Séo Jodo - esta selecgdo teve como base o patriménio arquitectonico existente e o “potencial turistico”
reconhecido pela realizagdo de visitas guiadas tematicas, amplamente divulgadas nos canais CML

o Centros comerciais — de um total de 83 registos, foram considerados 25 e eliminados os estabelecimentos
que ja ndo se encontram em funcionamento com essa actividade (Ex: Centro Comercial Twin Towers,
Galerias A C Santos), ou que pela sua dimenséo, numero de lojas ou localizagéo néo foram considerados
representativos em termos turisticos (ex: Galeria Comercial CP — Apeadeiro do Areeiro, Galerias Novo
Areeiro, Centro Comercial de Chelas).

o Feiras — dos 25 registos originais, foram considerados 12 — foi avaliada de uma forma geral a dimenséo
destes eventos e a respectiva periodicidade.

Em relagdo aos Auditérios/Anfiteatros, foram considerados todos os elementos identificados nesta categoria por
incluirem pontos de potencial interesse turistico e que ndo estavam incluidos em nenhuma das outras categorias,
como por exemplo a Culturgest, o Altice Arena e o Anfiteatro Keil do Amaral, entre outros.

Relativamente a informagéo proveniente da CML/DMU/Divis&o de Monitorizagao (recebida a 11 maio de 2018):

e 214 hotéis — inclui Parque de Campismo e Caravanismo, que foi considerado na analise mas ndo com a
classificagéo de hotel

e 4079 alojamentos locais - todos os registos originais mantidos na anélise
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Alojamento local: comparagdo de dados das plataformas CML-SIGU e RNAL

Freguesias Hotelaria Alojamento Local (CML-SIGU) |Alojamento Local (RNAL)
Ne de Ne de
N° de Hotéis Capacidade | Alojamentos Capacidade Alojamentos  Capacidade
Locais Locais
Ajuda 0 0 62 283 104 479
Alcéantara 2 1078 95 495 160 855
Alvalade 4 1772 85 554 135 794
Areeiro 5 1601 93 751 140 1056
Arroios 26 3 063 748 6 321 1237 8742
Avenidas Novas 40 11 658 202 2 395 360 3 266
Beato 0 0 23 124 33 169
Belém 3 262 159 1004 246 1238
Benfica (*) 0 1800 16 88 23 140
Campo de Ourique 2 148 185 1171 273 1498
Campolide 7 3759 43 195 93 441
Camnide 0 0 9 72 19 99
Estrela 2 322 432 2 548 701 3 656
Lumiar 0 0 45 228 66 371
Maniila 0 0 18 119 29 165
Misericérdia 10 346 1654 10 337 2617 13 323
Olivais 2 401 30 188 63 370
Parque das Nacoes 7 3132 178 707 319 1385
Penha de Franca 1 94 145 1211 249 1546
Santa Clara 0 0 5 12 7 24
Santa Maria Maior 41 5061 2102 12 416 3118 15 447
Santo Anténio 59 12 302 684 5 257 1070 6 979
Sao Domingos de Benfical 2 1385 45 243 72 353
Séo Vicente 0 0 694 3493 1052 5064
213 48 184 7752 50 212 12 186 67 460

(*) - Parque de Campismo = 1 800 pessoas

Fonte: CML/DMU/ DM (8 maio 2018)
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